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(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للبرنامج  الدليل التعريفي

الفئة المستهدفة من التدريب

الفئة المستهدفة من التدريب❖

.مهندسو وفنيو الفحص الظاهري المنضمون لفريق عاين•
ويرغ ووون (  (MEPلووديهإ ملمووام  ووامل بمنظوموواي الم وواني ( كهربووا /ميكانيكووا/معمووا ي/موودني)مهندسووون •

.بالاعتماد على خدمة الفحص الشامل
.مشرفو فرق الفحص وجودة التقا ير داخل عاين•

المتطلبات الأولية للالتحاق❖

 واي بكالو يوس في الهندسة، مع معرفة متعمقوة وملموام  وامل بعميوع    /حاصل على دبلوم•
.(MEP)هندسة الأعمال الميكانيكية والكهربائية والس اكة 

.معتمد من الهيئة السعودية للمهندسين•
(.فاليو)اعتماد عاين ال اص للفحص الشامل •
.الكفا ة الفنية الميدانية•
.مها اي الا  ال الفعاّل وشرح النتائج•
.الاحتراف في   نيف العيوب والأولوياي الفنية•
.السلوك المهني والالتزام بالعودة•



المحــاور

3

(الفاليو)مدخل إلى خدمة الفحص الظاهري الشامل 

o (لا يشمله/ يشمله ) عريف ال دمة ونطاقها
oأهمية ال دمة في دعإ القرا  العقا ي
o إ قس –الفاحص  –العميل )الأطراف المعنية وأدوا هإ

(خدمة العملا  –العودة 

01

خطوات الفحص الميداني

o (ئةالأدواي، المستنداي، التهي)التحضير ق ل الفحص
o  أسوط   –داخلي  –خا جي )مسا  الفحص داخل العقا– 

(أدوا  متتابعة
o قريور الت –الفحص  –التحضير )الزمن المرجعي لكل مرحلة

(التدقيق –

02

الرفض/معايير الفحص والقبول

o مودني، معموا ي، ميكوانيكي،)المعايير العاموة 
(كهربا ، س اكة

oمعايير الق ول التف يلية
oمعايير الرفض التف يلية
oحالاي نموذجية للق ول والرفض

03

الأدوات والأجهزة

o ما ،  ليز ، ميزان/شريط قياس)الأدواي الأساسية
از مسطرة زاوية، ع ا التط يل، جهاز  طوبوة، جهو

(… أ يض، جهاز حرا ة
oكيفية الاست دام العملي
oكيفية قرا ة النتائج و وثيقها

04

الفحص الفني للعقار

oالموقع العام
oالأعمال الكهربائية
o ييوف التك+ الأدواي ال وحية )الأعمال الميكانيكية

(مراوح الشفط+ مض اي المياه + 
o الأ ضياي –العد ان )الأعمال المدنية والمعما ية – 

(الد ابزين –النوافذ  –الأبواب  –الأسقف 
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(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

المحاور



المحــاور
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التوثيق بالصور والفيديو

o (داةمع الأ+ بعيد  –متوسط  –قريب )سياسة الت وير
o  عند الحاجة" بعد/ق ل"صو
o  سعل ال وPhoto Log) )

06

تصنيف الملاحظات

o غوير  –يوة ثانو – ئيسوية )التعريف والت نيفاي المعتمودة
(لا  وجد ملاحظة –جاهزة للقياس 

o كميلوي –طا ئ  –لازم )الربط مع   نيفاي الإجرا اي  – 
(غير قابل للقياس –لا يحتاج 

oأمثلة عملية لكل   نيف

07

صياغة التقرير الفني

o وصوياي –ملاحظواي  –بيانواي )مكوناي التقرير  – 
(صو 

oمد اج الملاحظاي آلية 
ooالمستنداي الفنية المطلوب  حققها
oأمثلة  قرير أولي ونهائي

08

الحياد والموضوعية

oمفهوم الحياد في الفحص
oحدود نطاق ال دمة
oأخطا   ائعة في الم الغة أو الإهمال

09

التواصل مع العميل

oآلية شرح الملاحظاي أثنا  الفحص
oمدا ة  وقعاي وحدود ال دمة
oالتعامل مع استفسا اي العميل
oأمثلة حوا ية  د ي ية

10

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

المحاور



الفحص الظاهري الشامل للمباني
Ayen Value

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للبرنامج  الدليل التعريفي
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(والفالي)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

مقدمة الدورة وأهداف دورة

الغرض من الدليل❖

ملى  زويد المتد ب بمرجع  د يبي متكامل حول خدموة الفحوص الظواهري الشوامل  ل دموة، ، بحيو  يوضّو  نطواق ا(الفواليو)يهدف هذا الدليل 
.خطواي التنفيذ، آلية التوثيق، معايير الق ول والرفض، و  نيف الملاحظاي

. ة عاينيمكنّ هذا الدليل المتد ب من أدا  الفحص باحترافية، مع الالتزام بالكود السعودي لل نا  والمما ساي المهنية المعتمدة داخل من

(Learning Outcomes)الأهداف التعليمية ❖

:بنهاية البرنامج سيكون المتد ب قاد اً على

. ط يق خطواي الفحص الظاهري الشامل بالتسلسل المعتمد من عاين1.

.است دام أدواي الفحص الأساسية بكفا ة أثنا  العمل الميداني2.

.التمييز بين الملاحظاي الرئيسية والثانوية وغير العاهزة للقياس3.

[.الموضوع/القسإ :SBC]صياغة الملاحظاي الفنية بشكل احترافي ومتوافق مع الكود السعودي 4.

. حديد معايير الق ول والرفض لكل عن ر معما ي أو ميكانيكي أو كهربائي5.

.مع مظها  الأداة وبياناي الموقع( بعيد –متوسط  –قريب ) وثيق الملاحظاي بال و  6.

مجرا ، غير قابل للقياس)  نيف الملاحظاي وفق الإجرا اي 7. (.مجرا  لازم، طا ئ،  كميلي، لا يحتاج 

". فض الفحص غير الآمن"الالتزام بإجرا اي السلامة و ط يق سياسة 8.

.معداد  قرير فني  امل يتضمن الملاحظاي والتوصياي مدعومة بال و 9.
.ال اصة بال دمة مثل دقة الملاحظاي، جودة التقا ير، الالتزام بالوقت، و ضا العميل (KPIs) حقيق مؤشراي الأدا  الرئيسة 10.

6



مدخل إلى خدمة الفحص 
(والفالي)الظاهري الشامل 

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للبرنامج  الدليل التعريفي
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(والفالي)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

تعريف الخدمة ونطاقها

تعريف الخدمة ونطاقها❖

ملى كشف العيوب الظاهرة في الم اني القائموة، ودعوإ المسوت( الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل  فيد فوي هي خدمة ميدانية  هدف 
.ا  اذ القرا  العقا ي المناسب

ملى اخت ا اي متقدمة أو م برية . عتمد ال دمة على الفحص ال  ري الم اشر باست دام الأدواي الأساسية فقط، دون اللعو  

(:لا يشمله/ يشمله )نطاق الخدمة ❖

8

لا يشمله الفحصيشمله الفحص

رئية فحص المباني القائمة الجاهزة بجميع عناصرها الم

.(مدني، معماري، ميكانيكي، كهرباء، سباكة)
.الفحص المتخصص أو فحص العيوب الخفية

 متر، ميزان)استخدام أدوات الفحص الأساسية مثل 

ة، ليزر، مسطرة زاوية، عصا التطبيل، جهاز رطوب/ماء

.(جهاز حرارة، جهاز تأريض

مثل التصوير )استخدام أجهزة فحص متقدمة 

.(الحراري أو فحوصات التربة أو اختبارات مخبرية

.توثيق الملاحظات بالصور والفيديو عند الحاجة
تقديم شكاوى أو مرافعات قانونية نيابةً عن 

.العميل

.ياتإصدار تقرير فني شامل يتضمن الملاحظات والتوص
ة تقدير القيمة السوقية للعقار أو تحديد تكلف

.الإصلاحات



(والفالي)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

تعريف الخدمة ونطاقها

أهمية الخدمة في دعم القرار العقاري❖

. مكنّ العميل من معرفة الحالة الفنية للعقا  بدقة ق ل الشرا  أو ال يع•
. ساعد المالك في ح ر الأضرا  والملاحظاي لا  اذ قرا اي الإصلاح أو الترميإ•
. عزز موثوقية العقا  لدى المشتري أو المستأجر•
. دعإ عملية التفاوض والتسعير بعيداً عن ال لافاي المستق لية•
. رفع مستوى الشفافية في السوق العقا ي من خلال  قا ير محايدة واحترافية•

طراف المعنية وأدوارهمالأ❖

9

العلاقة مع الآخرينالفائدةالدورالطرف

العميل 

(مالك/مشتري)
.نييطلب الخدمة ويتسلم التقرير الف

اذ وضوح الحالة الفنية للعقار قبل اتخ

.القرار

 يتواصل مع الفاحص لفهم الملاحظات

.ويتلقى الدعم من خدمة العملاء

(خبير عاين)الفاحص 

ينفذ الفحص الظاهري، يستخدم 

الأدوات، يوثق الملاحظات ويكتب 

.التوصيات

يق تعزيز مصداقيته كخبير محايد وتحق

.جودة الفحص

اصل يرفع النتائج إلى قسم الجودة ويتو

.مع العميل أثناء الفحص

قسم الجودة
يراجع التقرير ويتأكد من مطابقته 

.للمرجعية والصياغة الموحدة
.ضمان جودة واحترافية المخرجات

بل ينسق مع الفاحص ويعتمد التقرير ق

.التسليم

خدمة العملاء
 تنسق مواعيد الزيارة وتجمع تقييم

.العميل بعد التسليم

 تحسين تجربة العميل وتعزيز الثقة

.بالخدمة

حلقة وصل بين العميل والفاحص 

.والقسم الفني



خطوات الفحص الميداني

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للبرنامج  الدليل التعريفي

10
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خطوات الفحص الميداني

:التحضير قبل الفحص

 يخ العنوان، نوع العقا ، المالك،  ا: مراجعة بياناي العقا •
.الطلب

، مووتر لوويز ، موويزان مووا / شريووط قيوواس :  حضووير الأدواي•
 مسطرة زاوية، ع ا التط يل، جهاز  طوبة، جهواز حورا ة،

.جهاز  أ يض، كشاف يدوي، مفكاي
م ططواي، (: من وجُودي)مراجعة المسوتنداي المتووفرة •

.ضماناي، أو  عليماي خاصة
ترة خووذة، سو)ا  دا  معداي السلامة : التعهيز الش صي•

(.عاكسة، حذا  أمان
جوود و)التأكود مون صولاحية الموقوع : التهيئة الميدانيوة•

(.كهربا ، مياه، مضا ة، نظافة، سهولة وصول

01

خطوات الفحص الميداني

(والفالي)خدمة الفحص الظاهري الشامل للبرنامج  الدليل التعريفي

:المرفقات الأساسية

فحوص الواجهوة والسوو  والموقوع : ال د  مون ال وا ج•
.العام

ملووى الووداخل• فحووص العوود ان، الأ ضووياي، : الانتقووال 
.الأسقف، الأبواب والنوافذ

عواه التحرك بعكس ا : الفحص حسب الا عاه المعتمد•
.عقا ب الساعة لضمان  غطية كل العناصر

الودو   →بود اً مون الودو  الأ   : التد ج في الأدوا •
.السط  →الدو  الثاني  →الأول 

ع العودة للواجهوة للتأكود مون أن جميو: نقطة النهاية•
.ال نود موثقة ق ل ال روج

02
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خطوات الفحص الميداني

الزمن المرجعي لكل مرحلة

ــي التقــريي ــزمن الكل تشــمل )ســاعة  18: ال
(.التجهيز والتنفيذ

03

خطوات الفحص الميداني

(والفالي)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

12

ساعات التجهيزساعات التنفيذالمرحلة

10دراسة الطلب

42النزول الميداني

41إعداد التقرير

41التدقيق

20أعمال أخرى

154الإجمالي



معايير الفحص 
الرفض/والقبول

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للبرنامج  الدليل التعريفي
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(اكةمدني، معماري، ميكانيكي، كهرباء، سب)المعايير العامة ❖

.أن تكون العناصر منفذة بشكل صحيح وبدون عيوب مؤثرة•

(.…تسرب، ميلان، تماس كهربائي، )خلو العناصر من أي خلل إنشائي أو وظيفي •

.تعمل عند التشغيل التجريي( تهوية/سباكة/كهرباء)التمديدات والأنظمة •

.التشطيبات النهائية متجانسة وخالية من العيوب الظاهرة•

الرفض/معايير الفحص والقبول

(والفالي)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

14



معايير القبول التفصيلية

15

المدني والمعماري

.بانتظام ال لاط واستواؤه بدون  ط يل أو اختلاف منسو•
العوود ان والأسووقف خاليووة موون الشروووير أو التقشووير أو آثووا  •

.الرطوبة
.الأبواب والنوافذ  عمل بسهولة وبدون أعطال•
( دهوووان، مععوووون، فواصووول  مووودد)جوووودة التشوووطي اي •

.متناسقة
.ايميول الأ ضياي في الحماماي والمطابخ با عاه ال فاي•
(.كودث اي، ا  فاعاي مطابقة لل)سلامة السلالإ والد ابزين •

01

(السباكة والتمديدات الصحية)الميكانيكا 

 ووودفق الميووواه منوووتظإ فوووي المغاسووول والموووراحيض •
.والد وش

.جميع التوصيلاي معزولة لمنع التسرب•
.ال فاياي والمعا ي  عمل بكفا ة•
.ال زاناي نظيفة، معزولة، ومغطاة بأغطية محكمة•
. عمل عند التشغيل( س اناي، مض اي، مراوح)الأجهزة •

02

الكهرباء

.الأفياش والمفا ي  مث تة و عمل عند التشغيل•
.الإنا ة  عمل بشكل ط يعي•
لوحاي الكهربا   حتوي علوى قواطوع مضوافية وجودول •

. وزيع
.الأسلاك موصلة بشكل جيد ومغطاة•
.وجود نظام  أ يض فعال•

03

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الرفض/معايير الفحص والقبول



معايير الرفض التفصيلية

16

المدني والمعماري

منشائية أو أضرا  بالعد ان والأسقف• .وجود شروير 
.أ ضياي مائلة أو بها فراغاي•
.أبواب ونوافذ لا  عمل بشكل ط يعي•
.سو   شطيب ظاهر أو غياب فواصل  مدد•

01

(السباكة والتمديدات الصحية)الميكانيكا 

. سرب مياه من أي نقطة•
.انسداد ال فاياي أو بط  الت ريف•
. لف أو كسر في التعهيزاي ال حية•
.عزل غير كافٍ لل زاناي أو  مديداي مكشوفة•
.غياب  هوية مناس ة في المطابخ والحماماي•

02

الكهرباء

. ماس كهربائي أو حرا ة غير ط يعية•
.أفياش ومفا ي  غير مث تة أو  الفة•
.غياب التأ يض•
.أسلاك مكشوفة أو  وصيلاي غير آمنة•
.لوحاي كهربا  بلا غطا  أو بقواطع غير مناس ة•

03

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الرفض/معايير الفحص والقبول
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حالات نموذجية للقبول والرفض❖

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الرفض/معايير الفحص والقبول

)حالة القبولالعنصر )حالة الرفض( )

تطبيل أو اختلاف منسوبمستوي ومثبت بدون فراغاتالبلاط

وجود شروخ أو تقشير دهانخالية من الشروخ والرطوبةالجدران

تفتح بشكل طبيعي/لا تغلقتعمل بسهولة وتغلق بإحكامالأبواب

تسرب أو انسدادتدفق منتظم وتصريف سريعالمياه

تماس كهربائي أو غياب التأريضفرتأريض متو+ أفياش ومفاتيح تعمل الكهرباء



الأدوات والأجهزة

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للبرنامج  الدليل التعريفي

18
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19

الأدوات الأساسية❖

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الأدوات والأجهزة

التوثيق بالصورقياسه/ما يتم فحصهالغرضالأداة

قياس الأبعاد والمسافايمتر ليز / شريط قياس 
الأطوال، المساحاي، ا  فاعاي العد ان، 

أبعاد الغرف
صو ة  ظُهر القرا ة على العهاز أو الشريط

التحقق من الاستوا  أو الميلميزان ليز / ميزان ما  
استقامة العد ان، استوا  الأ ضياي، 

ميول المنحد اي

ع صو ة  ظُهر الميزان على العن ر مع موض

الشعاع/الفقاعة

صو ة للمسطرة عند التقا  العدا ينزوايا العد ان والتشطي ايالتحقق من  عامد الزوايا(°90)مسطرة زاوية

صو ة للع ا أثنا  الطرق على السط جودة  ث يت ال لاط واللياسةاسةالكشف عن الفراغاي خلف ال لاط أو الليع ا التط يل

جهاز قياس الرطوبة
الكشف عن الرطوبة داخل العد ان 

والأسقف
صو ة للعهاز وهو على العن ر مع القرا ةآثا  الرطوبة، كفا ة العزل

 Infrared)جهاز حرا ة

Thermometer)
صو ة للعهاز أثنا  القياس مع القرا ةكفا ة العزل الحرا ي للنوافذ والعد انقياس د جة الحرا ة

اللوحة/صو ة للعهاز موصولًا بالمق سالمقابس واللوحاي الكهربائيةالتحقق من وجود وفعالية نظام التأ يضجهاز  أ يض كهربائي

ملى موقع العيبالزوايا، الأسقف، الفراغاي الضيقةمظها  العيوب في المناطق المظلمةكشاف يدوي صو ة للكشاف موجهّاً 

صو ة  وض  الفحص بعد الفت أفياش، لوحاي كهربا ، أجهزةفت  الأغطية أو  ث يت البراغيمفكاي متعددة
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كيفية الاستخدام العملي❖

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الأدوات والأجهزة

التأكد من صلاحية الأداة قبل الاستخدام •
(.بطارية، معايرة)

.يةاستخدام الأداة أمام العميل لزيادة الشفاف•
تسجيل كل قراءة في سجل الأدوات •

.والقياسات مع ربطها بالصورة والموقع
 عدم الاعتماد على الملاحظة البصرية فقط،•

.بل دعمها بالقياس والأداة المناسبة

كيفية قراءة النتائج وتوثيقها❖

  – متوسط –قريب )ربط كل قياس بالصورة •
(.بعيد

.اتوضيح النتيجة على الصورة أو بجانبه•
رطوبة، حرارة، )عند استخدام أجهزة رقمية •

وح يجب أن تظهر قراءة الشاشة بوض( تأريض
.داخل الصورة

(  متر، ميزان ماء)عند استخدام أدوات يدوية •
يجب إظهار موضع الفقاعة أو القراءة 

.بوضوح



الفحص الفني للعقار

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للبرنامج  الدليل التعريفي

21
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المدخل الفني❖

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار

امل يمثل المحو  الفني قلب عملية الفحص الظاهري الش•
ناصر ، حي  يتإ من خلاله المرو  على كافة الع(الفاليو)

ق المكونة للعقا  وفقاً للمرجعية الفنية المعتمدة مرف
المرجعية المعتمدة 

:يهدف هذا المحور إلى❖

هربائية والمعما ية والك الإنشائيةالتأكد من سلامة العناصر •
.والميكانيكية

التحقق من مطابقة الأعمال المنفذة لمعايير العودة •
.والسلامة

نى أو كشف العيوب الظاهرة التي قد  ؤثر على متانة الم •
.سلامة المست دمين أو كفا ة التشغيل

 و   وثيق جميع الملاحظاي باست دام الأدواي الفنية وال•
.دةالميدانية، و بطها بمعايير الق ول والرفض المعتم

:ينقسم هذا المحور إلى عدة أقسام رئيسية تشمل▪

.الموقع العام1.

.الأعمال الكهربائية2.

.الأعمال الميكانيكية3.

.أعمال التكييف والتهوية4.

العد ان، الأ ضياي، )الأعمال المدنية والمعما ية 5.
(.الأسقف، الأبواب، النوافذ

.الأعمال ال حية والمرافق المساندة6.

يف التعر: ويتإ  ناول كل قسإ من خلال  فاصيل  وض 
متازة الفني، آلية الفحص، الأدواي المست دمة، القرا ة الم

  ، معايير الق ول والرفض، التوثيق، الأخطا(من وجدي)
.  الشائعة، وأمثلة على صياغة الملاحظاي الفنية

ة المرجعية المعتمد

https://docs.google.com/spreadsheets/d/11tgAsX5KKOgtaJwCwCeW2HEJVNjPLcBkt_ocI-ipwJk/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/11tgAsX5KKOgtaJwCwCeW2HEJVNjPLcBkt_ocI-ipwJk/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/11tgAsX5KKOgtaJwCwCeW2HEJVNjPLcBkt_ocI-ipwJk/edit?usp=sharing


الموقع العام: القسم الأول
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موقع غطاء الخزان

o تحوة غطا  ال زان الأ   يحمي ف: الدور/ التعريف الفني
 ال ووزان ويعووب أن يكووون مسووتوياً وآمنوًوا لا يعيووق الحركووة أو

.ال يانة
oموع  الفحص ال  ري والتحقق من المسوتوى: آلية الفحص

.الأ ضياي المحيطة
o ميزان ليز / ميزان ما  : الجهاز/ الأداة.
o الغطووا  مسووتوٍ مووع (: حررد القبررو )القررراءة الممتررازة

.الأ ضياي، خالٍ من ال دأ
o  ون سوليإ د –مسوتوٍ موع الأ ضوياي (: )معايير القبو

.صدأ أو  لف
o مر فوع أو مون فض يعيوق الحركوة(: )معايير الرفض – 

. لف أو صدأ يؤثر على الأمان
o(.بعيد+ قريب )  وير من زاويتين : التوثيق
oبروز الغطا  عن الأ ضياي أو ه وطه: أخطاء شائعة.
o ان لوحظ أن غطا  ال وز: تصنيف+ توصية + مثا  ملاحظة

سوإ مموا يعيوق  3من فض عون مسوتوى الأ ضوياي بمقودا  
.ثانوية:   نيف –يوصى بإعادة  سويته  –الحركة 

الأشاير الحديدية المكشوفة01

o فة قود بقايا حديود  سولي  مكشوو: الدور/ التعريف الفني
. تعرض لل دأ و ؤثر على الإنشا اي

oا  الفحص ال  ري والطورق للتأكود مون الغطو: آلية الفحص
.ال رساني

o ع ا  ط يل/ مطرقة كشف : الجهاز/ الأداة.
oجميع الأ اير مغطاة بال رسانة: القراءة الممتازة.
o  د لا يوجو –الأ اير مغطواة ومحميوة (: )معايير القبو

.صدأ ظاهر
o صودأ ظواهر علوى –أ اير مكشووفة (: )معايير الرفض 

.الأسياير
oصو ة قري ة مع موضع الأ اير: التوثيق.
oرك أ اير غير مست دمة مكشوفة: أخطاء شائعة .
o10وجُدي أ اير حديديوة مكشووفة با  فواع : مثا  ملاحظة 

: يف  ون –يوصى بقطعهوا أو  غطيتهوا  –سإ معرضة لل دأ 
.ثانوية

02

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار



الموقع العام: القسم الأول
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فواصل التمدد في السور

o را ي  سم  بامت اص التمودد الحو: الدور/ التعريف الفني
.ومنع التشققاي

oالفحووص ال  ووري ومراجعووة المسووافاي بووين: آليررة الفحررص 
.الفواصل

o متر قياس: الجهاز/ الأداة.
oفواصل موجودة وفوق الم طوط، موواد  :القراءة الممتازة

.الحشو سليمة
o  ميإ وجود فواصل موزعة حسب الت (: )معايير القبو

.مواد حشو سليمة ومانعة للمياه –
o لووف الحشووو أو –غيوواب الفواصوول (: )معررايير الرررفض  

. سرب مياه
oصو ة طولية   ين الفواصل: التوثيق.
oنفيذ الفواصل بمسافاي عشوائية: أخطاء شائعة .
oلا  وجد فواصل  مدد في السو  مموا أدى: مثا  ملاحظة 

: يف  وون –يوووصى بتنفيووذ الفواصوول  –ملووى شروير طوليووة 
. ئيسية

الجذور الزراعية المؤثرة03

o د  وؤثر جذو  الن ا اي الك ويرة قو: الدور/ التعريف الفني
.على الأساساي أو الأسوا 

oسوا الفحص ال  ري لمحيط الم نى والأ: آلية الفحص.
o عنووود )أداة يدويوووة للحفووور ال سووويط : الجهررراز/ الأداة

(.الحاجة
oخلو الموقع من جذو  مؤثرة: القراءة الممتازة.
o  لا  وجد جذو  قرب الأساسواي (: )معايير القبو– 

.الن ا اي غير مؤثرة
o اي جذو  ك يرة  قترب من الأساسو(: )معايير الرفض

.ن ا اي  س ب  شققاي –
oصو ة للمحيط ال ا جي مع موضع العذو : التوثيق.
oز اعة أ عا  ملاصقة للأسوا : أخطاء شائعة.
oوجُوودي جووذو   ووعرية ممتوودة قوورب : مثررا  ملاحظررة

: ف  وني –يوصى بإزالتهوا وعوزل المنطقوة  –الأساساي 
. ئيسية

04

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار



الموقع العام: القسم الأول
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أبعاد وأرضيات مواقف السيارات

o اد المواقوف يعوب أن  كوون بأبعو: الردور/ التعريف الفرني
.صحيحة وأ ضياي سليمة لتسهيل الحركة

oفحووص اسووتوا  الأ ضووية + قيوواس الأبعوواد : آليررة الفحررص
.والميول

o ميزان ما / متر ليز  : الجهاز/ الأداة.
oة، أبعاد مطابقة للكوود، أ ضوية مسوتوي: القراءة الممتازة

.صرف فعال
o  ة أ ضووياي مسووتوي –أبعوواد كافيووة (: )معررايير القبررو

.وخالية من الحفر
o اه أو  عمع ميو –ضيق أو سو   وزيع (: )معايير الرفض

.حفر
oصو  بانو امية للمواقف: التوثيق.
oسو   نفيذ ميول الأ ضياي: أخطاء شائعة.
oأ ضوياي المواقوف غوير مسوتوية موع  عموع : مثا  ملاحظة

.ةثانوي:   نيف –يوصى بإعادة ض ط الميول  –مياه 

باب موقف السيارات وحساس الأمان05

o س يضوومن التشووغيل السوول: الرردور/ التعريررف الفررني
.وحماية الأفراد من الإغلاق المفاجئ

oحووص  شووغيل ال وواب يوودوياً وكهربائيوًوا وف: آليررة الفحررص
.الحساس

o فحص يدوي/  يموي التشغيل : الجهاز/ الأداة.
oاسووتعابة + فووت  ومغوولاق سوولس : القررراءة الممتررازة

.الحساس
o  عمل الحساس ي – شغيل سلس (: )معايير القبو

.بكفا ة
o لا  الحسواس –صوعوبة التشوغيل (: )معايير الرفض

.يعمل
oوير فيديو للتشغيل: التوثيق  .
oعطل حساس الأمان: أخطاء شائعة .
oمان باب الموقف لا يستعيب لحساس الأ: مثا  ملاحظة

.ثانوية:   نيف –يوصى ب يانته فو اً  –

06

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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شبك حماية أسفل غطاء الخزان

o دواي يمنع سقوط الأ  اص أو الأ: الدور/ التعريف الفني
.داخل ال زان

oفع الغطا  والتأكد من وجود الش ك: آلية الفحص .
o فحص ب ري: الجهاز/ الأداة.
oوو ك معوودني مقوواوم لل وودأ مث ووت : القررراءة الممتررازة 

.بإحكام
o  ث يووت – وو ك موجووود وسووليإ (: )معررايير القبررو  

.محكإ
o صوودأ أو ضووعف  –غيوواب الشوو ك (: )معررايير الرررفض

.التث يت
oصو ة قري ة للش ك: التوثيق.
oاست دام   ك غير مقاوم لل دأ: أخطاء شائعة.
oغياب   ك الحماية أسوفل غطوا  ال وزان : مثا  ملاحظة– 

. ئيسية:   نيف –يوصى بتركي ه فو اً 

تشطيبات الواجهات الخارجية07

o شوومل الوودهاناي أو الحعوور أو : الرردور/ التعريررف الفررني 
.ويعب أن  كون سليمة وجمالية الكلادينج

oطرق عند الحاجة+ فحص ب ري  امل : آلية الفحص.
o فحص ب ري/ ع ا  ط يل : الجهاز/ الأداة.
oشوطيب متماسوك ومقواوم للعوامول : القراءة الممترازة 

.العوية
o  خاليووة موون  –ط قوواي متماسووكة (: )معررايير القبررو

.الانف ال أو التسرب
o اه عبر  سرب مي – قشر أو  شققاي (: )معايير الرفض

.التشطيب
oقري ة+ صو  عامة : التوثيق.
oاختلاف الألوان أو سو  التث يت: أخطاء شائعة.
oآكول فوي ط قوة الودهان ال ا جيوة موع : مثا  ملاحظرة 

.سية ئي:   نيف –يوصى بإعادة المعالعة  –ظهو  شروير 

08

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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استقامة وتشطيب سور المبنى

o يوة السوو  يمثول الحمايوة ال ا ج: الردور/ التعريف الفرني
.ويعب أن يكون مستوياً وسليإ التشطيب

oقياس الاستقامة+ الفحص ال  ري : آلية الفحص.
o اقول/ ميزان ليز  : الجهاز/ الأداة .
oسو  مستقيإ،  شطيب متماسك: القراءة الممتازة.
o  ليمة شطي اي س –سو  مستقيإ (: )معايير القبو.
o سوقوط أجوزا  مون  –ميل أو  شقق (: )معايير الرفض

.اللياسة
oصو ة بطول السو : التوثيق.
oميلان واض  في العدا : أخطاء شائعة.
oسإ مع  شوقق  4سو  الم نى مائل بمقدا  : مثا  ملاحظة

. ئيسية:   نيف –يوصى بالمعالعة الإنشائية  –باللياسة 

اللوحة الكهربائية الخارجية09

o حقووق الأمووان عنوود التشووغيل: الرردور/ التعريررف الفررني  
.وال يانة

oفحص ب ري و شغيل القواطع: آلية الفحص.
o ملتيميتر/ فاحص كهربائي : الجهاز/ الأداة.
oدأاللوحة محكمة، أسلاك مر  ة، لا ص: القراءة الممتازة.
o  أسوولاك مر  ووة  –غطووا  سووليإ (: )معررايير القبررو– 

.مل قاي واضحة
o صودأ أو  وصويلاي –غيواب الغطوا  (: )معايير الرفض 

.عشوائية
oصو  خا جية وداخلية: التوثيق.
oازدحام الأسلاك داخل اللوحة: أخطاء شائعة.
oدأ اللوحة الكهربائية بدون غطا  وبها صو: مثا  ملاحظة– 

. ئيسية:   نيف –يوصى باست دال اللوحة 

10

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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عزل الخزان الأرضي من الأعلى

o منوع يحافظ على جوودة الميواه وي: الدور/ التعريف الفني
.التلوث

oفحص ب ري للط قة العازلة: آلية الفحص.
o فحص ب ري: الجهاز/ الأداة.
oط قووة عووزل متماسووكة وخاليووة موون : القررراءة الممتررازة

.الفعواي
o  مواد سليمة –عزل محكإ (: )معايير القبو.
o سرب ملوثاي –فعواي بالعزل (: )معايير الرفض .
oصو ة قري ة لط قة العزل: التوثيق.
oانقطاع في ط قة ال يتومين: أخطاء شائعة.
oط قة العزل متضر ة حوول غطوا  ال وزان : مثا  ملاحظة– 

. ئيسية:   نيف –يوصى بإعادة المعالعة 

شبكة الزراعة11

o كوون   كة مياه الري يعوب أن  : الدور/ التعريف الفني
.سليمة وفعالة

oفحص ب ري و عربة  شغيل: آلية الفحص.
o فحص ب ري/  شغيل يدوي : الجهاز/ الأداة.
oياه  كة مكتملة،  وزيع متساوٍ للم: القراءة الممتازة.
o  وودفق قوووي  – وو كة سووليمة (: )معررايير القبررو 

.متساوٍ 
o غوير  انسداد أو  وزيوع – سرب مياه (: )معايير الرفض

.متساوٍ 
oوير الش كة ومحابسها: التوثيق  .
oانسداد بعض النقاط الطرفية: أخطاء شائعة.
oضووعف  وودفق  وو كة الووري فووي العهووة : مثررا  ملاحظررة

.انويةث:   نيف –يوصى بإصلاح التوصيلاي  –الشرقية 

12

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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مظلات الحماية من الشمس

o وفر الظل والحماية من الشمس: الدور/ التعريف الفني .
oاخت ا  الث اي+ فحص ب ري : آلية الفحص.
o ع ا طرق/ فحص ب ري : الجهاز/ الأداة.
oمث تة بإحكام، مواد مقاومة للعوامل العوية: القراءة الممتازة.
o  مواد سليمة –مظلاي ثابتة (: )معايير القبو.
o مزق الأغطية –ضعف التث يت (: )معايير الرفض .
oصو  للمظلة والهيكل: التوثيق.
oاست دام هيكل معدني صدئ: أخطاء شائعة.
oثانوية:   نيف –يوصى بالاست دال  –المظلة مهتزة والهيكل به صدأ : مثا  ملاحظة.

13

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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الأفياش والمفاتيح

o كهربوا  عناصور  شوغيل و وصويل ال: الدور/ التعريف الفني
.للأجهزة الم تلفة

oالتعربة العملية+ الفحص ال  ري : آلية الفحص.
o ملتيميتر/ فاحص كهربائي : الجهاز/ الأداة.
o عمل الأفياش والمفا ي   (: حد القبو )القراءة الممتازة

.بكفا ة وبدون اهتزاز
o  عمول   –مث تة بإحكوام ومسوتقيمة (: )معايير القبو

.بسلاسة
o لا  عموول  –غووير مث تووة أو مائلووة (: )معررايير الرررفض

.بكفا ة
oصو  قري ة للأفياش: التوثيق.
oميلان الأفياش أو ا   ا  التث يت: أخطاء شائعة.
o لووحظ وجوود أفيواش: تصنيف+ توصية + مثا  ملاحظة 

:  ونيف  –يوصى بإعادة التث يوت  –مائلة وغير مث تة بإحكام 
. ئيسية

شبكة الزراعة01

o كوون   كة مياه الري يعوب أن  : الدور/ التعريف الفني
.سليمة وفعالة

oفحص ب ري و عربة  شغيل: آلية الفحص.
o فحص ب ري/  شغيل يدوي : الجهاز/ الأداة.
oياه  كة مكتملة،  وزيع متساوٍ للم: القراءة الممتازة.
o  وودفق قوووي  – وو كة سووليمة (: )معررايير القبررو 

.متساوٍ 
o غوير  انسداد أو  وزيوع – سرب مياه (: )معايير الرفض

.متساوٍ 
oوير الش كة ومحابسها: التوثيق  .
oانسداد بعض النقاط الطرفية: أخطاء شائعة.
oضووعف  وودفق  وو كة الووري فووي العهووة : مثررا  ملاحظررة

.انويةث:   نيف –يوصى بإصلاح التوصيلاي  –الشرقية 

02

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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والمفاتيح للأفياش التغذية أسلاك مقطع

o ب موع حعإ السلك يعب أن يتناسو: الدور/ التعريف الفني
.الحمل الكهربائي

oيإفحص مقطع السلك ومقا نته بالت م: آلية الفحص.
o جهاز قياس قطر الأسلاك: الجهاز/ الأداة.
oموثلاً )مطابقوة المقطوع للمواصوفاي : القراءة الممترازة :

(.مإ للأفياش 2.5
o  سوولك معووزول  –مقطووع مناسووب (: )معررايير القبررو

.وسليإ
o لوف  –مقطوع أقول مون المطلووب (: )معايير الرفض 

.في العزل
oصو ة للسلك مع المقطع: التوثيق.
oاست دام مقطع أقل من الت ميإ: أخطاء شائعة.
oاي الأسلاك المغذية غير مطابقة للمواصف: مثا  ملاحظة– 

. ئيسية:   نيف –يوصى بالاست دال 

التشطيبات حول الأفياش والمفاتيح03

o حمايووة ضوود الغ ووا  والرطوبووة : الرردور/ التعريررف الفررني
.و حسين المظهر

oفحص ب ري للدهاناي واللياسة: آلية الفحص.
o فحص ب ري: الجهاز/ الأداة.
oلا  وجد فعواي أو  قوق: القراءة الممتازة.
o  شطيب متعانس –مغلاق محكإ (: )معايير القبو .
o دهان متآكل –فعواي أو  قوق (: )معايير الرفض.
oصو ة قري ة للتشطي اي: التوثيق.
oفعووواي حووول الأفيوواش  سووم  بتسرووب : أخطرراء شررائعة

.الغ ا 
oيووصى  –وجُودي فعوواي حوول الأفيواش : مثا  ملاحظة

. ئيسية:   نيف –بإعادة التشطيب 

04

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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والمفاتيح الأفياش وتركيب استقامة

o ث يوووت مسوووتقيإ يسوووهل  :الررردور/ التعريرررف الفرررني 
.الاست دام

oالفحص ال  ري باست دام ميزان: آلية الفحص.
o ميزان ليز / ميزان ما  : الجهاز/ الأداة.
oةجميع الأفياش مستقيمة ومتساوي: القراءة الممتازة.
o  متسوواوية –أفيوواش مسووتقيمة (: )معررايير القبررو 

.الا  فاع
o فاع فاوي في الا   –أفياش مائلة (: )معايير الرفض.
oصو  أفقية و أسية: التوثيق.
oفاوي في ا  فاع الأفياش: أخطاء شائعة .
oالأفيوواش غووير متسوواوية فووي الا  فوواع : مثررا  ملاحظررة– 

.ثانوية:   نيف –يوصى بض ط الاستقامة 

التأريض للأفياش05

o ربائيةالحماية من ال دماي الكه: الدور/ التعريف الفني.
oاخت ا  التأ يض للأفياش: آلية الفحص.
o جهاز فحص التأ يض : الجهاز/ الأداة(Earth Tester).
o أوم  5≥ مقاومة التأ يض (: حد القبو )القراءة الممتازة

[SBC:  التأ يض/الكهربا.]
o  وصوويل فعووال بسوولك  ووأ يض(: )معررايير القبررو  – 

.استمرا ية جيدة
o مقاومة عالية –غياب التأ يض (: )معايير الرفض.
oجهاز القياس+ صو ة للفحص : التوثيق.
oعدم  بط التأ يض بالأفياش: أخطاء شائعة.
oبطها يوصى بر –بعض الأفياش غير مؤ ضة : مثا  ملاحظة

. ئيسية:   نيف –بنظام التأ يض 

06

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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الكهربائية اللوحة داخل التأريض

o سربيضمن   ريف التيا  المت: الدور/ التعريف الفني.
oفت  اللوحة وفحص نقاط التأ يض: آلية الفحص.
o ملتيميتر: الجهاز/ الأداة  /Earth Tester.
oجميع الدوائر مؤ ضة بشكل فعال :القراءة الممتازة.
o  سوولك خووالٍ موون  – وصوويل محكووإ (: )معررايير القبررو

.التآكل
o ك سول –عودم  وصويل بعوض الودوائر (: )معايير الرفض

. الف أو مفكوك
oصو ة لداخل اللوحة: التوثيق.
oغياب بعض التوصيلاي للأ  : أخطاء شائعة.
oلوإ يوتإ  وصويل بعوض الودوائر بالتوأ يض: مثا  ملاحظة – 

. ئيسية:   نيف –يوصى بإعادة التوصيل 

وحدات الإضاءة07

o منا ة سليمة وآمنة: الدور/ التعريف الفني . وفر 
oفحص ب ري+  عربة  شغيل : آلية الفحص.
o فاحص كهربائي: الجهاز/ الأداة.
oمضا ة متساوية بدون وميض: القراءة الممتازة.
o  ث يت محكإ –مضا ة كاملة (: )معايير القبو .
o زجاج مكسو  –وميض أو ضعف (: )معايير الرفض.
oصو  أثنا  التشغيل: التوثيق.
oمضا ة ضعيفة أو غير متساوية: أخطاء شائعة.
oبعض وحداي الإضوا ة لا  عمول بكفوا ة : مثا  ملاحظة– 

.ثانوية:   نيف –يوصى باست دالها 

08

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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الكهربائية اللوحة توصيلات

o نظوويإ الأسوولاك بشووكل آموون: الرردور/ التعريررف الفررني  
.ومر ب

oفت  اللوحة وفحص التر يب: آلية الفحص.
o فحص ب ري: الجهاز/ الأداة.
oأسلاك منظمة ومث تة: القراءة الممتازة.
o  ةأسلاك مر   – وصيلاي محكمة (: )معايير القبو.
o عشوائية –أسلاك مكشوفة (: )معايير الرفض.
oصو  داخلية للوحة: التوثيق.
oأسلاك غير منظمة داخل اللوحة: أخطاء شائعة.
oة اللوحة بها أسلاك عشوائية وغير محكمو: مثا  ملاحظة– 

. ئيسية:   نيف –يوصى بإعادة التر يب 

تثبيت القواطع داخل اللوحة09

o دوائريضمن التشغيل الآمن لل: الدور/ التعريف الفني.
oفحص ميكانيكي باليد: آلية الفحص.
o فحص ب ري: الجهاز/ الأداة.
oالقواطع مث تة بإحكام: القراءة الممتازة.
o  از عمل بدون اهتز –مث تة جيداً (: )معايير القبو.
o ميلان –قواطع مفكوكة (: )معايير الرفض.
oصو ة للقواطع: التوثيق.
oاهتزاز القواطع عند التشغيل: أخطاء شائعة.
oيووصى –بعض القواطع غير مث تة بإحكام : مثا  ملاحظة

. ئيسية:   نيف –بإعادة التث يت 

08

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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اللوحة داخل الأحمال توزيع جدول

o مرجع لفهإ  وزيع الكهربا : الدور/ التعريف الفني.
oفحص وجود العدول داخل اللوحة: آلية الفحص.
o فحص ب ري: الجهاز/ الأداة.
oجدول واض  ومحدث: القراءة الممتازة.
o  واضوو  وسووهل  –موجووود ومحوودث (: )معررايير القبررو

.القرا ة
o قديإ وغير محدث –غياب العدول (: )معايير الرفض.
oصو ة للعدول: التوثيق.
oجدول غير محدث يس ب ا   اك: أخطاء شائعة.
oيوصى –لا يوجد جدول  وزيع داخل اللوحة : مثا  ملاحظة

.ثانوية:   نيف –بإعداده 

القواطع الاحتياطية في اللوحة11

o سووهل اسووت دال القواطووع : الرردور/ التعريررف الفررني 
.التالفة

oفحص وجود القواطع: آلية الفحص.
o فحص ب ري: الجهاز/ الأداة.
oوفر قواطع احتياطية مناس ة: القراءة الممتازة .
o  مون  –قواطع احتياطيوة موجوودة (: )معايير القبو

.نفس النوع والسعة
o غير  نوع –لا  وجد قواطع احتياطية (: )معايير الرفض

.مطابق
oصو ة داخلية للوحة: التوثيق.
oعدم  وفير قواطع احتياطية: أخطاء شائعة.
oلا  وجد قواطع احتياطيوة فوي اللوحوة : مثا  ملاحظة– 

.ثانوية:   نيف –يوصى بتوفيرها 

12

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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(بانيو – دشوش – مراحيض – مغاسل) السباكة أطقم

o ل ورف  عهويزاي صوحية  سوت دم ل: الدور/ التعريف الفني
.فا ةو وزيع المياه، يعب أن  كون مث تة بإحكام و عمل بك

oريف  شغيل الأطقإ و عربة التودفق والت و: آلية الفحص– 
.فحص ب ري للتث يت والعزل

o شغيل المياه+ فحص ب ري : الجهاز/ الأداة .
o ف   وري – ودفق منوتظإ (: حد القبو )القراءة الممتازة

.خلو من التسرب –سريع 
o  خاليوة مون –أطقوإ مث توة بإحكوام (: )معايير القبو 

. عمل بكفا ة –الكسر 
o ق ضوعف فوي التودف – سرب مياه (: )معايير الرفض– 

.أطقإ مكسو ة أو مر  ية
oصو  قري ة أثنا  التشغيل: التوثيق.
oيلالاكتفا  بالفحص ال  ري دون التشغ: أخطاء شائعة.
o اه من  إ  صد  سرب مي: تصنيف+ توصية + مثا  ملاحظة

 –يووصى بإعوادة الإحكوام و غيوير العوازل  –قاعدة المرحواض 
. ئيسية:   نيف

الصفايات وشبكة التصريف01

o مطوا   و كة لت وريف ميواه الأ: الردور/ التعريف الفرني
.والمياه الرمادية و منع  عمع المياه داخل الم نى

oللغرف  فحص ب ري –اخت ا  الت ريف بالما  : آلية الفحص
.وال فاياي

o جردل ما  للاخت ا : الجهاز/ الأداة.
oخلو من الروائ  –  ريف سريع : القراءة الممتازة.
o  مة أغطيوة سولي –  ريف فعوّال (: )معايير القبو– 

.خلو من الانسداد
o ب غيوا –انسوداد  –بوط  الت وريف (: )معايير الررفض

.الأغطية
oأثنا  الاخت ا  لل فايايصو  : التوثيق.
oعاهل اخت ا  التدفق الفعلي: أخطاء شائعة .
oصى يوو –انسداد صفاية الحموام الرئي و : مثا  ملاحظة

. ئيسية:   نيف –بتنظيف الش كة 

02

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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والسفلية العلوية الخزانات

o خزانوواي لت ووزين ميوواه الشرووب: الرردور/ التعريررف الفررني 
.والاست دام، يعب أن  كون محكمة وعازلة

oالتأكود مون –فحص ب وري للوداخل وال وا ج : آلية الفحص 
.العزل والتغطية

o م  اح مضا ة+ فحص ب ري : الجهاز/ الأداة.
oغطووا   –عووزل سووليإ  –خووزان نظيووف : القررراءة الممتررازة

.محكإ
o  خلوو مون التشوققاي –عزل متين (: )معايير القبو – 

.غطا  محكإ
o د وجوو –غياب الغطوا   – سرب مياه (: )معايير الرفض

. وائب داخل ال زان
oصو  من الداخل وال ا ج: التوثيق.
oعدم فحص الغطا  العلوي بشكل جيد: أخطاء شائعة.
oوجُدي  شققاي في جدا  ال وزان الأ   : مثا  ملاحظة– 

. ئيسية:   نيف –يوصى بإعادة العزل 

المضخات03

o شو كاي  ضخ الميواه لل زانواي وال: الدور/ التعريف الفني
.الداخلية

oتزاز  شغيل المض ة وملاحظة ال وي والاهو: آلية الفحص
.فحص التسريب –

o فحص ب ري+  شغيل يدوي : الجهاز/ الأداة.
oدون ب –صوي ط يعي  – شغيل سلس : القراءة الممتازة

. سريب
o  د عدم وجو –عمل المض ة بكفا ة (: )معايير القبو

. ث يت سليإ – سريب 
o عودم  – سريب مياه  –اهتزاز  ديد (: )معايير الرفض

. شغيل
oصو  للمض ة أثنا  التشغيل: التوثيق.
oالاكتفا  بالنظر دون التشغيل: أخطاء شائعة.
oمض ة السحب لا  عمول عنود التشوغيل : مثا  ملاحظة– 

ة ئيسي:   نيف –يوصى بالإصلاح أو الاست دال 

04

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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المياه سخانات

o يعوب أن  عهيزاي لتس ين المياه: الدور/ التعريف الفني ،
. كون آمنة ومزودة ب مام أمان

oالتأكود مون حورا ة الموا   – شغيل الس ان : آلية الفحص– 
.فحص صمام الأمان

o ميزان حرا ة للما  – شغيل يدوي : الجهاز/ الأداة.
oصمام أمان يعمل – س ين منتظإ : القراءة الممتازة.
o  ن صومام أموا –س ان يعمل بكفا ة (: )معايير القبو

.موجود
o سروب ميواه –غياب صمام الأموان (: )معايير الرفض  – 

.ضعف التس ين
oصو  للس ان وصمام الأمان: التوثيق.
oعاهل التحقق من وجود صمام الأمان: أخطاء شائعة .
oغياب صمام الأمان في سو ان دو ة الميواه: مثا  ملاحظة 

. ئيسية:   نيف –يوصى بتركي ه فو اً  –

اتالتهوية والشفاط05

o ن  سوحب الوروائ  والرطوبوة مو: الردور/ التعريف الفرني
.المطابخ ودو اي المياه

oحب التحقق من قوة السو – شغيل المروحة : آلية الفحص
.فحص المعرى –

o و قة اخت ا  للشفط – شغيل يدوي : الجهاز/ الأداة.
oخلو من الضعيج –سحب قوي : القراءة الممتازة.
o  معوورى  – ووفاط يعموول بكفووا ة (: )معررايير القبررو

.صوي من فض –نظيف 
o صوووي عووالي  –ضووعف السووحب (: )معررايير الرررفض– 

.انسداد المعرى
oصو  للشفاط أثنا  التشغيل: التوثيق.
oالاكتفووا  بفحووص المروحووة دون اخت ووا  : أخطرراء شررائعة

.السحب
oالشوفاط ضوعيف السوحب فوي المطو خ : مثا  ملاحظة– 

.ثانوية:   نيف –يوصى بال يانة أو الاست دال 

06

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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الجدران

o منشوائية: الردور/ التعريف الفرني  ول معما يوة  ف/عناصور 
.الفراغاي و ؤمن العزل والحماية

oآلية الفحص:
.الفحص ال  ري للشروير والتقشر1.
.ليز  للتحقق من الاستوا /است دام ميزان ما 2.
.است دام مسطرة زاوية للتحقق من التعامد3.
.الطرق بو ع ا التط يل للكشف عن الفراغاي4.

o مسوطرة زاويوة  –مويزان لويز   –ميزان موا  : الجهاز/ الأداة– 
.ع ا التط يل

o د، العدا  مسوتقيإ، متعامو(: حد القبو )القراءة الممتازة
.خالٍ من الشروير والتط يل

o  بخلو من العيو – عامد  –استقامة (: )معايير القبو.
o منشوائية (: )معايير الرفض  –ة  طوبو – ط يول  –شروير 

.سو   شطيب
o(.مع الأداة –متوسطة  –قري ة )صو  : التوثيق
oالاكتفا  بالنظر دون الطرق أو القياس: أخطاء شائعة.
o دا  وجود  ط يل في جو: تصنيف+ توصية + مثا  ملاحظة

.ية ئيس:   نيف –يوصى بإعادة اللياسة  –غرفة النوم 

الأسقف01

o غطووي الفراغوواي و حمووي : الرردور/ التعريررف الفررني 
.المست دم و ؤثر على العزل

oآلية الفحص:
.فحص ب ري للشروير والتقشير1.
.است دام جهاز الرطوبة في مناطق العزل2.

o فحص ب ري –جهاز  طوبة : الجهاز/ الأداة.
oخالية من الشروير والرطوبة: القراءة الممتازة.
o  شوطيب جيوود –سووط  سوليإ (: )معرايير القبرو  – 

.خالٍ من ال دأ
o صدأ حديود  سولي –بقع  طوبة (: )معايير الرفض  – 

. شققاي
oصو  من أسفل مع مضا ة كافية: التوثيق.
oعاهل الفحص قرب دو اي المياه: أخطاء شائعة .
oيوصى –بقع  طوبة في سقف دو ة مياه : مثا  ملاحظة

. ئيسية:   نيف –بمعالعة م د  التسريب 

02

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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الأرضيات

o ثر على  غطي الأسط  الداخلية و ؤ: الدور/ التعريف الفني
.الاستوا  والت ريف

oآلية الفحص:
.وكالطرق بو ع ا التط يل للكشف عن ال لاط المفك1.
.ليز  للتحقق من الميل/است دام ميزان ما 2.

o ليز /ميزان ما  –ع ا التط يل : الجهاز/ الأداة.
oأ ضووية ثابتووة، ميووول صووحيحة با عوواه : القررراءة الممتررازة

%(.2–1)ال فاياي 
o  ل ميووو –خلوو موون التط يول  –ث وواي (: )معرايير القبرو

.صحيحة
o ول ميو –اخوتلاف مناسويب  – ط يول (: )معايير الرفض

.معاكسة
oصو  قري ة مع الأداة: التوثيق.
oعدم اخت ا  الميول فعلياً بالما : أخطاء شائعة.
oيووصى –ميلان أ ضية دو ة مياه نحو ال وا ج : مثا  ملاحظة

. ئيسية:   نيف –بإعادة ض ط الميول 

الأبواب03

o ة عناصوور حركووة للعووزل والتهويوو: الرردور/ التعريررف الفررني
.والأمان

oآلية الفحص:
.الإغلاق/ شغيل الفت 1.
.التحقق من الوزن والتث يت2.
.فحص التشطيب3.

o شغيل يدوي+ فحص ب ري  :الجهاز/ الأداة .
oكخلو من الاحتكا –فت  وغلق سلس : القراءة الممتازة.
o  ا مث توة جيودً  – عمول بسوهولة (: )معرايير القبرو– 

. شطيب سليإ
o احتكاك –كسر  –لا  غلق (: )معايير الرفض.
oصو  أثنا  الفت  والغلق: التوثيق.
oمهمال فحص المف لاي: أخطاء شائعة.
oادة يووصى بإعو –باب غرفة لا يغُلق بإحكام : مثا  ملاحظة

.ثانوية:   نيف –ض ط المف لاي 

04

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار



الأعمال المدنية والمعمارية: القسم الرابع

41

النوافذ

o الميواه  عناصر لتهوية الفراغاي وعزل: الدور/ التعريف الفني
.والهوا 

oآلية الفحص:
.الإغلاق/ شغيل الفت 1.
.التحقق من محكام الغلق2.
.فحص الزجاج3.

o شغيل يدوي+ فحص ب ري : الجهاز/ الأداة .
oزل عو –زجاج سليإ  –نوافذ  عمل بسهولة : القراءة الممتازة

.محكإ
o  لة سوه –خالية مون الكسرو  –محكمة (: )معايير القبو

.التشغيل
o هريووب  –زجوواج مكسووو   –لا  غُلووق (: )معررايير الرررفض 

.هوا 
oصو  من الداخل وال ا ج: التوثيق.
oعدم فحص المطاط العازل :أخطاء شائعة.
oإعوادة يوصى ب –نافذة ال الة لا  غُلق بإحكام : مثا  ملاحظة

.ثانوية:   نيف –ض ط المف لاي و ركيب جواناي 

ينالسلالم والدرابز05

o عوب أن ي –وسويلة انتقوال  أ  : الدور/ التعريف الفني
. كون آمنة ومطابقة للأبعاد

oآلية الفحص:
(.سإ 17–15)قياس ا  فاع القائمة 1.
(.سإ 28≤ )قياس عرض النائمة 2.
(.سإ 90≤ )التحقق من ث اي الد ابزين وا  فاعه 3.

o متر قياس: الجهاز/ الأداة.
oد ابزين ثابت –أبعاد مطابقة : القراءة الممتازة.
o  سوط –ث واي  –مطابقوة للأبعواد (: )معايير القبو  

.غير زلق
o اهووتزاز  –أبعوواد غووير مطابقووة (: )معررايير الرررفض– 

.ميلان
oقري ة للد ابزين+ صو  عامة للسلإ : التوثيق.
oعاهل قياس الأبعاد: أخطاء شائعة .
oادة يوصى بإعو –ا  فاع الد جاي غير متساوٍ : مثا  ملاحظة

. ئيسية:   نيف –ض طه 

06

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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الرأسية والفتحات المناور

o ب أن فراغواي لننوا ة والتهويوة، يعو: الدور/ التعريف الفني
. كون محمية وآمنة

oآلية الفحص:
.فحص الش ك أو الحواجز1.
.التحقق من عدم وجود سقوط مواد2.

o فحص ب ري: الجهاز/ الأداة.
oهوية جيدة –وجود حماية متينة  :القراءة الممتازة .
o  يمة هوية سل –  ك أو حاجز متين (: )معايير القبو.
o راكإ م لفاي –غياب الحماية (: )معايير الرفض .
oقري ة للش ك+ صو  عامة : التوثيق.
oعدم فحص الحماية العلوية: أخطاء شائعة.
oيووصى –غيواب  و ك الحمايوة فوي المنوو  : مثا  ملاحظرة 

. ئيسية:   نيف –بتركي ه 

ةمواد التشطيب الداخلي07

o شوومل الوودهاناي، الوو لاط، : الرردور/ التعريررف الفررني 
. ؤثر على المظهر والعودة – التكسيةالمععون، 

oآلية الفحص:
.فحص ب ري للتعانس والالت اق1.
.الطرق لعينة من ال لاط للكشف عن الفراغاي2.

o فحص ب ري –ع ا التط يل : الجهاز/ الأداة.
oان دهو –بلاط ثابت  – شطيب متعانس : القراءة الممتازة

.سليإ
o  ة ألوان متعانسو –خالٍ من التقشر (: )معايير القبو

.بلاط مث ت –
o بوولاط  – فوواوي ألوووان  – قشروو (: )معررايير الرررفض

.مفكوك
oصو  قري ة للتشطيب: التوثيق.
oالاكتفا  بالنظر دون الطرق: أخطاء شائعة.
oيووصى –  اين لون الودهاناي بوين الغورف : مثا  ملاحظة

.ثانوية:   نيف –بإعادة الطلا  

08

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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والفواصل الداخلي العزل

o راغواي يمنوع  سروب الميواه بوين الف: الردور/ التعريف الفني
(.خاصة دو اي المياه)

oآلية الفحص:
.فحص ب ري للفواصل1.
.اخت ا   سريب بالما  في مناطق حساسة2.

o اخت ا  ما + فحص ب ري : الجهاز/ الأداة.
oعزل محكإ –فواصل سليمة : القراءة الممتازة.
o  مواد سليمة –خالٍ من التسرب (: )معايير القبو.
o فعواي في الفواصل – سرب (: )معايير الرفض.
oصو  قري ة للفواصل: التوثيق.
oمهمال اخت ا  الما  :أخطاء شائعة.
oوجود  سروب بمف ول أ ضوية دو ة الميواه : مثا  ملاحظة– 

. ئيسية:   نيف –يوصى بإعادة العزل 

منحدرات ذوي الإعاقة09

o اي  سوهل الحركوة و حقوق متطل و: الردور/ التعريف الفرني
.الوصول

oآلية الفحص:
.قياس الميل1.
.فحص العرض والسط 2.

o متر قياس+ ميزان ميل : الجهاز/ الأداة.
o8≥ الميول : القراءة الممتازة[ %SBC: الوصوولية] عورض ، ≥

.سإ 120
o  ير سوط  غو –مطابقة للميل والعورض (: )معايير القبو

.زلق
o سط  زلق –عرض ضيق  –ميل زائد (: )معايير الرفض.
oصو  عامة وقري ة: التوثيق.
oمهمال اخت ا  الانزلاق: أخطاء شائعة.
oوهو أعلى من المسموح % 12ميل المنحد  : مثا  ملاحظة– 

. ئيسية:   نيف –يوصى بتعديله 

10

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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(حماية – عوازل – فتحات) الأسطح عناصر

o بزين  شمل العوزل والفتحواي والود ا: الدور/ التعريف الفني
.للحماية

oآلية الفحص:
.فحص ب ري للط قاي1.
.فحص الد ابزين2.
.التأكد من سلامة الفتحاي3.

o متر قياس+ فحص ب ري : الجهاز/ الأداة.
oفتحواي  –سوإ  90≤ د ابوزين  –عزل متوين : القراءة الممتازة

.مغطاة
o  حماية كافية –عزل سليإ (: )معايير القبو.
o ي فتحوا –د ابوزين مون فض  – سروب (: )معايير الررفض

.مكشوفة
oصو  للأسط  من عدة زوايا: التوثيق.
oمهمال فحص ميول   ريف المياه: أخطاء شائعة.
oفتحواي الأسوط  مكشووفة بودون أغطيوة : مثا  ملاحظة– 

. ئيسية:   نيف –يوصى بتركي ها 

منحدرات ذوي الإعاقة11

o ركة حول يوفر سلامة و نظيإ للح: الدور/ التعريف الفني
.الم نى

oا فحص ب ري للممراي والأ صفة والأسو: آلية الفحص.
o فحص ب ري: الجهاز/ الأداة.
oأ صوفة متماسوكة –أسوا  مستقيمة : القراءة الممتازة – 

.ممراي آمنة
o  خالية من اله وط والتشققاي(: )معايير القبو.
o عوائق –ه وط  –شروير (: )معايير الرفض.
oصو   املة: التوثيق.
oعاهل الفحص الليلي لنضا ة: أخطاء شائعة .
oوجووود ه وووط فووي الرصوويف الأمووامي : مثررا  ملاحظررة– 

.ثانوية:   نيف –يوصى بإعادة الرصف 

12

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الفحص الفني للعقار
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التوثيق بالصور 

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للبرنامج  الدليل التعريفي
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التصوير سياسة❖

لاحظرات جميع البنود يتم توثيقها بالصور سواء وجُدت بها م•
.أو لم توجد

:زوايا 3عند وجود ملاحظة يعب   ويرها من •
o(. ق، كسر،  سريب) ظُهر  فاصيل المشكلة :قريبة
oظُهر المشكلة في سياقها مع العز  المحيط:متوسطة .
oظُهر موقع الملاحظة ضمن الغرفة أو العقا  بالكامل:بعيدة .

مويزان )يعب مظها  أداة الفحص داخول ال وو ة عنود اسوت دامها •
(.…ما ، متر، جهاز  طوبة

.يفُضّل مضافة التا يخ والوقت على ال و •
 سرووب ) يمكوون اسووت دام الفيووديو لتوثيووق الحووالاي الديناميكيووة•

(.…مياه،  شغيل مض ة، حركة باب

عند الحاجة" بعد/قبل"صور ❖

فوي حوال  وثيوق ملاحظواي  تطلوب معالعوة لاحقوة، يووتإ •
:  وير

oالملاحظة كما ظهري أثنا  الفحص: قبل.
oي فو)نفس الموقع من زاوية م تلفة بعود المعالعوة : بعد

معادة الفحص (.حال 

.مث اي حالة المعالعة والتحقق من جودة الإصلاح: الهدف•

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

آلية وسياسة التوثيق بالصور 
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(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

آلية وسياسة التوثيق بالصور 

الملاحظة/الوصفالموقعنوع اللقطةالعنصررقم الصورة

بلاطات متجاورة 3تطبيل في الجدار الشرقي –المطبخ قريبةبلاط أرضية المطبخ001

الجدار الشرقي –المطبخ متوسطةبلاط أرضية المطبخ002
إظهار موضع التطبيل داخل 

الغرفة

المطبخ كاملبعيدةبلاط أرضية المطبخ003
تحديد موقع الملاحظة ضمن 

الوحدة

دورة مياه الطابق الأولمع الأداةسخان مياه004
صورة  –غياب صمام الأمان 

للجهاز أثناء الفحص

 (Photo Log)سجل الصور❖



تصنيف الملاحظات

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للبرنامج  الدليل التعريفي
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التعريف❖

لامة أو   نيف الملاحظاي هو وسويلة لتوضوي  ط يعوة ال لول وأثوره علوى السو
ممكانية قياسوه أثنوا  الفحوص الظواهري ملوى  يهودف الت ونيف. الاست دام أو 
. وحيد أسلوب التقرير وضمان وضوح التوصياي للعميل

ملاحظة  ئيسية•
ملوى وجوود خلول جووهري أو خطور م واشر علوى السولامة أو التشوغيل أو  حالة  شير 

.المطابقة للأنظمة، ويستوجب المعالعة الفو ية دون  أخير
ملاحظة ثانوية•

ت دام، حالة  شير ملى وجود خلل محدود لا يؤثر بشكل م اشر على السولامة أو الاسو
ل معالعتوه لكنه قد يتطو  لاحقاً أو يؤثر على كفا ة التشغيل أو المظهر العام، ويفُض

.لتحسين الأدا  أو مطالة عمر الأصل
لا  وجد ملاحظة ظاهرة•

اهرة حالة  ؤكد أن العن ر أو العز  مكان الفحص سليإ ويعمل، ولا  وجد ملاحظاي ظ
.أو حاجة لأي  دخل

غير جاهز للقياس•
سوائل حالة يتإ  سوعيلها عنودما يتعوذ  التحقوق مون سولامة ال نود أثنوا  الفحوص بالو
مليه أو لعدم  وفره أثنا  الفحص .الظاهرية أو المتاحة، لعدم ممكانية الوصول 

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

تصنيف الملاحظات

المعتمدة التصنيفات❖

أمثلة تطبيقية❖

مثال ميدانيالتصنيف

ملاحظة رئيسية
غياب التأريض في لوحة 

.الكهرباء الرئيسية

ملاحظة ثانوية
تفاوت ألوان الدهان بين 

.جدارين في الصالة

لا توجد ملاحظة ظاهرة
 باب غرفة النوم يعمل بشكل

.طبيعي بدون أعطال

غير جاهز للقياس
اء شبكة الغاز غير مشغلة أثن

.الفحص

تصنيف الملاحظات



نيصياغة التقرير الف

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للبرنامج  الدليل التعريفي
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تالملاحظا تسجيل❖

ة كل ال د  من واجهة العقا  والسير بعكس عقا ب الساعة لتغطي•
.ال نود

.وفق مسا  الفحص بنداً سعيل الملاحظاي بنداً •
. حديد الموقع والوصف الفني للملاحظة•
. بط الملاحظاي بال و  الموثقة والفيديو عند الحاجة•

التصنيفات المعتمدة❖

خلوول جوووهري أو خطوور م وواشر علووى : ملاحظووة  ئيسووية•
.السلامة أو التشغيل

خلول محودود قود يتطوو  أو يوؤثر علوى : ملاحظة ثانوية•
.الكفا ة أو المظهر

.العن ر سليإ  ماماً: لا  وجد ملاحظة ظاهرة•
.حص عذ  التحقق من ال ند أثنا  الف: غير جاهز للقياس•

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

صياغة التقرير الفني

التوصيات صياغة❖

.لكل ملاحظة  كُتب  وصية فنية مر  طة بها•
.التوصياي يعب أن  كون قابلة للتنفيذ وليست عامة•
لاح مصو"بدلًا من " معادة  ث يت ال لاط ومعالعة الفواصل: "مثال•

".ال لاط

التصنيفات المعتمدة❖

موإ فوي  1وجود شروير  عرية  أسية بعمق : الملاحظة•
.العدا  الشرقي

معالعووة الشروووير باسووت دام مووواد مناسوو ة : التوصووية•
.ومراجعة الس ب الإنشائي

.ملاحظة ثانوية: الت نيف•
+ غرفة صو ة متوسطة لل+ صو ة قري ة للشروير : التوثيق•

.صو ة بعيدة  وض  موقع الغرفة



 الحياد والموضوعية
والأخطاء الشائعة

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للبرنامج  الدليل التعريفي
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الفحص في الحياد مفهوم❖

.الفاحص يوثقّ الحالة كما هي، دون م الغة أو  قليل•
.الهدف  قديإ صو ة واقعية ومحايدة للعميل عن العقا •
ملى  أي المالك أو المقاول، بل ي• لتزم لا يعوز للفاحص أن ينحاز 

.بالمعاينة الفنية الم اشرة فقط

أخطاء شائعة في فقدان الحياد أو الموضوعية❖

.ال لط بين الملاحظاي الرئيسية والثانوية مما يربك العميل•
.مغفال ذكر جميع الملاحظاي بس ب  أثير  أي المالك أو المقاول•
 ، بودلاً مون وصوف"المكوان سويئ: "صياغة ملاحظاي عامة وغير فنية مثل•

".مإ 1وجود شروير  عرية  أسية بعمق : "محدد مثل
.ةدون  حديد طريقة المعالع" مصلاح المشكلة: "التوصياي العامة مثل•
.إ العيوبعند  قيي( مثل الكود السعودي لل نا ) عاهل المعايير المرجعية •
.مغفال ال و  أو عدم مظها  الأداة داخلها•

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

الحياد والموضوعية والأخطاء الشائعة

الخدمة نطاق حدود❖

الفحووص ظوواهري فقووط، ولا يشوومل الفحوصوواي المتقدمووة أو •
.الم برية

.لعقا لا يقدّ  الفاحص  كاليف الإصلاحاي أو القيمة السوقية ل•
.لا ينفذ الفاحص مصلاحاي ميدانية•
.يللا يرفع الفاحص  كاوى أو مرافعاي قانونية نيابةً عن العم•

التوصيات لضمان الحياد❖

(.صو ، فيديو، قياساي) وثيق الملاحظاي بالأدلة •
.صياغة  وصياي قابلة للتنفيذ•
(.المواصفاي،SBC)الالتزام بالمراجع الفنية •
. وضي  حدود الفحص للعميل ق ل ال د •
.العمل بحيادية  امة وعدم التأثر بآ ا  الأطراف الأخرى•

الأخطاء الشائعة 

https://docs.google.com/presentation/d/13ZPD9stp-LyV07H4fpTlr-ae38FtBHFS/edit?usp=drive_link&ouid=106430649663074562051&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/13ZPD9stp-LyV07H4fpTlr-ae38FtBHFS/edit?usp=drive_link&ouid=110824128662419729052&rtpof=true&sd=true


التواصل مع العميل

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للبرنامج  الدليل التعريفي
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لالعمي مع التواصل أهمية❖

لوة العقوا  العميل ليس مت  ً ا فنياً، لكنه يحتاج لفهوإ حا•
.بوضوح

ن الفاحص الناج  يشرح الملاحظاي بلغة واضوحة دون فقودا•
.الدقة الفنية

نزاعواي التواصل العيد يعزز ثقة العميل في ال دمة ويقلول ال•
.المستق لية

إدارة توقعات وحدود الخدمة❖

ة أو  وضي  أن الفحص ظاهري فقط ولا يشمل الفحوصواي الم بريو•
.الإصلاحاي

ملا ب و• لا “فة  أكيد أن ال نود السوليمة لا يوتإ ذكرهوا فوي التقريور 
.” وجد ملاحظة

اهري  وضي  أن التقريور يشومل فقوط ال نوود الوتي  وإ فح وها وظو•
.نتائعها

.مبراز أن التوصياي مهنية ومحايدة، والقرا  النهائي للعميل•

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

التواصل مع العميل

الفحص أثناء الملاحظات شرح آلية❖

المعاينووة ظوواهرة فقووط، ولا :  عريووف العميوول بوودو  الفوواحص•
. شمل الإصلاح أو  قدير التكاليف

 – سروويب )مثوول : شرح الملاحظووة باسووت دام لغووة م سووطة•
.بدلًا من الم طلحاي الفنية المعقدة( شروير –ميلان 

.مظها  ال و  أو الأداة أمام العميل لتوضي  الملاحظة•
م هل  وؤثر علوى السولامة أو الاسوت دام أ: بيان أثر الملاحظة•

.أنها  عميلية فقط

التعامل مع استفسارات العميل❖

.يوُضَّ  أنه خا ج نطاق ال دمة →مذا سأل عن بند غير مشمول •
.يذُكر أن ذلك خا ج النطاق →مذا طلب  قدير  كلفة مصلاح •
ملوى ال وو  والقياسواي →مذا اعترض على الملاحظوة •  يوتإ الرجووع 

.لإث ا ها
يوُضَّوو  أن الدقووة  تطلووب ف وولها  →مذا طلوب دمووج عوودة ملاحظوواي •

.لضمان وضوح المعالعة



56

عميللل التقرير تسليم بعد الفاحص مهام❖

ناقشوة الالتزام بالتواصل مع العميول بعود  سوليإ التقريور لم•
.الملاحظاي المسعلة

ميوول  وضوي   فاصوويل التقريوور والإجابووة عوون استفسووا اي الع•
.بشكل م اشر

 التأكيد على أن هذا التواصل يعُود مون أهوإ مهوام الفواحص•
.لأنه يعزز وضوح ال دمة ويزيد من ثقة العميل

الحفوواع علووى الحيوواد أثنووا  المناقشووة وعوودم الانحيوواز لأي •
.طرف

أمثلة حوارية تدريبية❖

لماذا لإ  ذكر أن ال اب سليإ؟: عميل•
علوى  فوي التقريور يوتإ التركويز علوى ال نوود الوتي  حتووي: فاحص•

.ملاحظاي فقط
هل هذه المشكلة  منع الاستعمال؟: عميل•
عتها هذه الملاحظة م نفة كملاحظة  ئيسية، ويعب معال: فاحص•

.ق ل الاست دام
كإ  كلفة مصلاح هذه المشكلة؟: عميل•
 قدير التكلفوة خوا ج نطواق ال دموة، لكون يمكون الرجووع : فاحص•

.لمقاول مت  ص
هل يمكن  عاهل هذه الملاحظة؟: عميل•
ي لك دو ي هو التوثيق المحايد للملاحظاي، والقرا  النهائ: فاحص•

.كعميل

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

التواصل مع العميل



جودة الفحص وقياس الأداء
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بالخدمة الخاصة)ا(KPIsالأداء مؤشرات❖

 تعتمد خدمة الفحص الظاهري الشامل على مجموعة مرن المراتات لقيراو جرودة أداء الفراحص وكفراءة
:الخدمة

منتاجية الفاحص خلال فترة زمنية محددة: عدد الفحوصات المنجزة• .يقيس 
.نس ة الملاحظاي ال حيحة والمؤكدة مقابل الملاحظاي غير الدقيقة أو المرفوضة: دقة الملاحظات•
.نس ة الفحوصاي المنعزة ضمن الوقت المحدد مقا نة بالم طط: الالتزام بالوقت•
(.صياغة، صو ،  وصياي)وضوح، احترافية، واكتمال  قا ير الفحص : جودة التقارير•
. ساي الفنيةنس ة التوافق مع متطل اي الكود السعودي لل نا  والمما: مستوى الامتثا  للكود والمعايير•
. قييإ العميل لعودة الفحص ودقة التقرير :المستفيدين/ رضا العملاء •
.عدد الحوادث أو الم الفاي المتعلقة بالسلامة خلال  نفيذ الفحوصاي: السلامة أثناء الفحص•
.عدد الدو اي أو الاعتماداي التي ح ل عليها الفاحص خلال السنة: التطوير المهني•

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

جودة الفحص وقياس الأداء
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الأداء بمؤشرات الملاحظات ربط❖

 مراجعة التقا ير السابقة وملاحظواي قسوإ العوودة•
.لتفادي  كرا  الأخطا 

حة التأكد من أن جميع الملاحظاي موثقة ب و  واض•
.مع ذكر الموقع

مطابقووة الملاحظوواي مووع معووايير الق ووول والوورفض •
.المحددة بال دمة

مقا نووة زموون الفحووص الفعلووي بووالزمن المرجعووي •
.لل دمة

اي متابعة  قييماي العملا  والتفاعول موع الملاحظو•
.لتحسين الأدا 

(الفاليو)خدمة الفحص الظاهري الشامل للدورة  الدليل التعريفي

جودة الفحص وقياس الأداء

لهعم لجودة الفاحص تقييم كيفية❖

يوور  ط بعووودة صووياغة الملاحظوواي : مووؤشر الدقووة•
.ومدى  طابقها مع المرجعية

 على ير  ط بسرعة الإنعاز دون التأثير: مؤشر الوقت•
.العودة

 يوور  ط باكتمووال التقريوور موون حيوو : مووؤشر العووودة•
.الملاحظاي، التوصياي، ال و 

ياديوة ير  ط بوضووح التقريور وح: مؤشر  ضا العميل•
.الفاحص أثنا  الشرح



 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

شكرا لكم



 للبرنامج التعريفي الدليل

 للدورة التدريبي الدليل
 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

خدمة الفحص الظاهري الم ت ر 
(عاين لايت )



الفئة المستهدفة من التدريب❖

6
2

للدورة  الدليل التعريفي
 المما ساي لإدا ة الدفعاي أفضل

يةي المشا يع العقا ووالفحص ف

1.1 –جدول الأعمال 

.العملا  الراغ ون في معاينة سريعة وأساسية للعقا  ق ل ا  اذ قرا  الشرا  أو التأجير➢

.الوسطا  العقا يون والمستثمرون ال احثون عن  قييإ أولي وسريع➢

.الفاح ون العدد أو المساعدون الفنيون في شركة عاين➢

.موظفو خدمة العملا  المر  طون بتقديإ ال دمة وشرح نتائعها➢

:المتطلبات الأولية للالتحاق❖

.معرفة أساسية بمفاهيإ الفحص الظاهري للعقا اي➢

.ملمام عام بالعناصر المعما ية والكهربائية والميكانيكية ال سيطة➢

.لا يشُترط خبرة عميقة في الكود السعودي، لكن يفضل الإلمام بالمحدداي الأساسية➢



المحــاور

63

(لايت)مدخل إلى خدمة الفحص الظاهري المختصر 

o (لا يشمله/ يشمله ) عريف ال دمة ونطاقها
o (جدول مقا نة) فاليوالفرق بين خدمة لايت وخدمة
oأهمية خدمة لايت في دعإ القرا  العقا ي
o قسوإ  –الفواحص  –العميول )الأطراف المعنية وأدوا هإ

(خدمة العملا  –العودة 

01

خطوات الفحص الميداني لخدمة لايت

o ًاستلام الطلب والتحضير: أولا
oًالتحضير الميداني والدخول للعقا : ثانيا
oًمسا  الفحص داخل العقا : ثالثا

الموقع العام•
المساحاي الداخلية•
ال دماي الميكانيكية والكهربائية•
الأسط  والأدوا  المتتابعة•

oًالزمن المرجعي لكل مرحلة:  ابعا

02

الرفض لخدمة لايت/معايير الفحص والقبول

oالمعايير العامة
o معايير الق ول التف يلية()
o معايير الرفض التف يلية()
oحالاي نموذجية للق ول والرفض

03

الأدوات والأجهزة في خدمة لايت

oمقدمة
oالأدواي والأجهزة الأساسية

ميزان الما •
ع ا التط يل•
جهاز قياس ملوحة الما •
جهاز قياس التأ يض الكهربائي•

oملاحظاي  د ي ية

04

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

المحاور



المحــاور

64

(خدمة لايت)الفحص الفني للعقار 

oمقدمة
o ًالموقع العام: أولا
oًالأعمال المعما ية والمدنية: ثانيا
oًالأعمال الكهربائية: ثالثا
oً(المياهالس اكة والتكييف و)الأعمال الميكانيكية :  ابعا
o(من وجدي)عناصر أخرى : خامسًا
oملاحظاي  د ي ية

05

التوثيق بالصور والفيديو

oمقدمة
o موع  +بعيود  –متوسوط  –قريوب )سياسة الت ووير

(الأداة
o  بعد/ق ل"صو"
o  سعل ال و(Photo Log)

06

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

المحاور

تصنيف الملاحظات
oالتعريف
oالت نيفاي المعتمدة

07

صياغة التقرير الفني
oمكوناي التقرير
oمد اج الملاحظاي آلية 
oالمستنداي الفنية المطلوب  حققها
o (مرفق التقرير النموذجي)أمثلة  قا ير

08

الحياد والموضوعية09
oم ادئ عامة
oالالتزام بنطاق ال دمة
o (مرفق الأخطا  الشائعة)أخطا   ائعة

التواصل مع العميل

oأثنا  الفحص
oبعد  سليإ التقرير
oمدا ة  وقعاي العميل
oأمثلة حوا ية  د ي ية

10



 خدمة الفحص الظاهري
( عاين لايت)المختصر 

( عاين لايت)خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي
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الدورةمقدمة الدليل وأهداف 

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للبرنامج  الدليل التعريفي

أهداف الدورة

الغرض من الدليل

ملى  زويد المتد بين بالمعرفة والمها اي اللازمة لتنفيذ خدمة الفحص الظاهري الم ت ر  وفق المنهعيوة ( عاين لايت)يهدف هذا الدليل 
.المعتمدة في شركة عاين

:ويعُد هذا الدليل مرجعاً تدريبياً يساعد المتدرب على

.فهإ نطاق خدمة لايت وما يشمله وما لا يشمله•
.التعرف على الأدواي الأساسية المست دمة في الفحص السريع•
. ط يق خطواي المعاينة الميدانية بدقة وموضوعية•
. وثيق الملاحظاي وصياغتها بشكل فني م سط•
.معداد  قرير م ت ر يحقق الغرض من ال دمة ويدعإ قرا  العميل•

6
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((Learning Outcomesالأهداف التعليمية 

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للبرنامج  الدليل التعريفي

أهداف الدورة

:بنهاية هذا البرنامج التدريي سيكون المتدرب قادراً على

(.فاليو)شرح مفهوم خدمة عاين لايت والفرق بينها وبين خدمة الفحص الشامل 1.

. حديد العناصر التي يغطيها الفحص في خدمة لايت والعناصر المستثناة2.

. ط يق خطواي الفحص الميداني الم ت ر وفق التسلسل المعتمد3.

(.لا  وجد ملاحظة –ثانوية  – ئيسية ) سعيل الملاحظاي و  نيفها 4.

. وثيق الفحص بال و  وفق سياسة الت وير المعتمدة5.

.صياغة  قرير خدمة لايت بأسلوب م سط وواض  للعميل6.

.الالتزام بم دأ الحياد والموضوعية أثنا  المعاينة7.

.التواصل الفعال مع العميل وشرح نتائج ال دمة بطريقة مهنية8.

. قييإ جودة الفحص من خلال مؤشراي الأدا  المر  طة ب دمة لايت9.

6
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مدخل إلى خدمة الفحص 
(لايت)الظاهري المختصر 

( عاين لايت)خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

68
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( عاين لايت)خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للبرنامج  الدليل التعريفي

(لايت)مدخل إلى خدمة الفحص الظاهري المختصر 

تعريف الخدمة ونطاقها❖

 كوين   وو   خدمة عاين لايت هي فحص ظاهري سريع وم ت ر يركز على معاينة العناصر الأساسية للعقا  بهدف مساعدة العميل على
.أولي عن حالته ق ل ا  اذ قرا  الشرا  أو التأجير

. غطي ال دمة العناصر ال  رية والظاهرة فقط دون الدخول في الاخت ا اي التف يلية أو الفحوصاي المتقدمة

:يشمله

.الفحص ال  ري للعد ان، الأ ضياي، الأسقف، الأبواب، النوافذ•
(.الأفياش، الإنا ة، اللوحاي)فحص أولي للتوصيلاي الكهربائية الظاهرة •
(.الحماماي، المطابخ، ال فاياي)فحص أولي للتوصيلاي الميكانيكية والس اكة •
(.السو ، المواقف، المظلاي)التحقق من الموقع العام •

:لا يشمله

.الفحص الإنشائي التف يلي
(.أجهزة  طوبة دقيقة، فحص حرا ي، كشف  سرباي بالموجاي)الاخت ا اي المتقدمة 

.مراجعة الم ططاي أو مطابقة الت ميإ
6. قييإ مالي  امل أو  قرير استثما ي

9



( عاين لايت)خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للبرنامج  الدليل التعريفي

(لايت)مدخل إلى خدمة الفحص الظاهري المختصر 

فاليوالفرق بين خدمة لايت وخدمة ❖
.

7
0

 (Value)فاليوخدمة  (Light)خدمة لايتالعنصر

شامل ومفصل لكافة الأنظمةبصري سريع ومختصرنطاق الفحص

تقرير شامل للتقييم والاستثماردعم القرار السريعالهدف

(يشمل اختبارات وتفاصيل)أطول (زيارة سريعة)أقصر الزمن الكلي

(أجهزة متقدمة)موسعة (أساسية فقط)محدودة الأدوات

يعالمستأجرون الباحثون عن تقييم سر /المشترونالعملاء المستهدفون
ات للقرار/المؤسسات/المطورون/المستثمرون

العقارية المالية

(معايير فنية دقيقة)عالي (ثانوية+ ملاحظات رئيسية )متوسط مستوى التفاصيل

تقرير تفصيلي شاملتقرير مختصرالمخرجات

يشمل معظم الأنظمة والتفاصيللا يشمل فحص خفي أو أجهزة متقدمةالاستثناءات

أعلىأقلالتكلفة

اتخاذ قرار استثماري طويل الأمدمقارنة سريعة بين عقارين أو أكثرحالات الاستخدام



( عاين لايت)خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للبرنامج  الدليل التعريفي

(لايت)مدخل إلى خدمة الفحص الظاهري المختصر 

أهمية خدمة لايت في دعم القرار العقاري❖

. مكنّ العميل من الح ول على صو ة سريعة وواضحة عن العقا  المستهدف•
. ساعد في ا  اذ قرا  أولي بالشرا  أو الاستئعا  دون الحاجة لفحص  امل•
.مثالية للمقا ناي بين عدة عقا اي خلال وقت ق ير•
. قلل من م اطر ا  اذ قرا  خاطئ م كر•
.مذا  غب العميل بمزيد من التفاصيل( فاليو) مهد الطريق للانتقال ملى خدمة الفحص الشامل •

الأطراف المعنية وأدوارهم❖

.يطلب ال دمة، يستلإ التقرير، ويعتمد على نتائعه لا  اذ القرا  السريع: العميل•
.ينفذ الفحص الميداني الم ت ر، يوثق الملاحظاي، ويعد التقرير: الفاحص•
.يراجع  قا ير لايت للتأكد من اكتمالها ودقتها: قسإ العودة•
.يتواصل مع العميل لتوضي  نطاق ال دمة و سليإ التقرير: خدمة العملا •

7
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خطوات الفحص 
الميداني لخدمة لايت

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للبرنامج  الدليل التعريفي
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خطوات الفحص الميداني لخدمة لايت

73

استلام الطلب والتحضير

 –ا  نوع العقو –الموقع )استلام بياناي العقا  من العميل •
(.عدد الأدوا  –المساحة 

، موويزان مووا ، ع ووا التط يوول) عهوويز الأدواي الأساسووية •
(.فاحص كهربائي، كشاف يدوي

.الاطلاع على  عليماي السلامة ق ل الدخول للموقع•
د علوى التنسيق مع العميل لتحديود وقوت الزيوا ة والتأكيو•

(.م ت ر وظاهري)نطاق ال دمة 

التحضير الميداني والدخول للعقار01

 التحقق من سلامة الموقع ال ا جي ق ول الودخول•
(.أسوا  –م ا ج  –مداخل )

 عهووويز اسوووتما ة الفحوووص الم ت ووور لتسوووعيل •
.الملاحظاي م اشرة

.التأكد من مضا ة كافية أثنا  المعاينة•
حوذا   –خووذة )ا  دا  معوداي الحمايوة الش  وية •

(.قفازاي عند الحاجة –سلامة 

02

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

خطوات الفحص الميداني لخدمة لايت



خطوات الفحص الميداني لخدمة لايت

74

مسار الفحص داخل العقار

:لموقع العاما. 1
.الأسوا ، المواقف، المظلاي، التشطي اي ال ا جية

:المساحات الداخلية. 2
.العد ان، الأ ضياي، الأسقف

.الأبواب والنوافذ

:لخدمات الميكانيكية والكهربائيةا. 3
.فحص ظاهري للأفياش والمفا ي  والإنا ة

(.دش –مراحيض  –مغاسل ) شغيل بسيط للس اكة 
.فحص أولي لل زاناي والمض اي من وجدي

:الأسطح والأدوار المتتابعة. 4
.التأكد من التشطي اي والعزل الظاهري
.التحقق من سلامة الممراي والد ابزين

الزمن المرجعي لكل مرحلة03

.دقيقة 15: التحضير ق ل الفحص•

.دقيقة 20: فحص الموقع العام•

.دقيقة 40: فحص المساحاي الداخلية•

.دقيقة 30: فحص ال دماي الميكانيكية والكهربائية•

.دقيقة 20: فحص الأسط  والأدوا •

.دقيقة 30: معداد التقرير الميداني الأولي•

ساعات  3حوالي ساعتين ونصف إلى : إجمالي الزمن المرجعي

.للعقار متوسط الحجم

04

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

خطوات الفحص الميداني لخدمة لايت



ض الرف/معايير الفحص والقبول
لخدمة لايت

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للبرنامج  الدليل التعريفي
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المعايير العامة

76

:خدمة لايت تعتمد على الفحص الظاهري الأساسي فقط، لذلك يتم التركيز على

.لنوافذاستقامة العد ان،  شطي اي الأ ضياي والأسقف، سلامة الأبواب وا: المعايير المدنية والمعمارية

.سلامة الأفياش والمفا ي  والإنا ة الظاهرة، عدم وجود أسلاك مكشوفة: المعايير الكهربائية

.واضحة ، عدم وجود  سري ايوال فايايسلامة المغاسل والمراحيض (: السباكة)المعايير الميكانيكية 

.الأسوا ، المواقف، المظلاي، التشطي اي ال ا جية: الموقع العام

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

الرفض لخدمة لايت/معايير الفحص والقبول



معايير القبول التفصيلية

77

oًالعناصر مستقيمة ومث تة جيدا.
oشطي اي متعانسة خالية من التشققاي والتقشر .
oأفياش ومنا ة  عمل بشكل سليإ وآمن.
oأدواي صحية  عمل بت ريف و دفق ط يعي دون  سريب.
oأسط  وأ ضياي خالية من اله وط أو  عمع المياه.
oمظلاي وأسيعة مث تة بإحكام ولا  شكل خطو ة.

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

الرفض لخدمة لايت/معايير الفحص والقبول

معايير الرفض التفصيلية

o وجووود  شووققاي عميقووة أو ه وووط ملحوووع فووي الأ ضووياي أو
.العد ان

oأبواب أو نوافذ لا  غلق بشكل محكإ أو بها كسر ظاهر.
oأفياش مكسو ة أو غير مث تة، أسلاك مكشوفة.
oضعف   ريف ال فاياي أو انسداد ظاهر.
oمظلاي أو أسوا  غير مستقرة أو مائلة.
oوجود بقع  طوبة أو  سري اي واضحة من السقف أو العد ان.

حالات نموذجية للقبول والرفض
oبواب غرفوة النووم مث وت بإحكوام، يعمول بسلاسوة،: حالة ق ول 

.والتشطيب حوله متعانس
oوجوود  سرويب ميواه ظواهر أسوفل حووض الحموام، : حالة  فوض

.يحتاج لمعالعة عاجلة
oخاليوة نافذة الألمنيوم  غلق بإحكام، زجاجها سليإ و: حالة ق ول

.من التهريب
oوجود أفياش كهربوا  مكسوو ة ومائلوة، موا يشوكل: حالة  فض 

.خطو ة



الأدوات والأجهزة 
في خدمة لايت

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للبرنامج  الدليل التعريفي
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الأدوات والأجهزة الأساسية❖

79

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

الأدوات والأجهزة في خدمة لايت

الاستخدام الميدانيالغرضالأداة

ميزان الماء
التحقق من استواء الأسطح أفقياً 

وعمودياً
يستخدم عند فحص الأرضيات والجدران والأبواب للتأكد من أن التركيب 

.والتشطيب صحيح وأن الميلان ضمن الحدود المقبولة

عصا التطبيل
ات كشف الفراغات خلف الجدران أو الأرضي
من خلال الصوت الناتج عن الطرق

جود يتم الطرق بخفة على البلاط أو اللياسة، وإذا صدر صوت أجوف دلّ على و
يستخدم غالباً في الأرضيات والجدران . انفصال أو ضعف في الالتصاق

.الداخلية

جهاز قياس 
ملوحة الماء

ياه قياس نسبة الأملاح الذائبة في الم
كمؤشر على جودة شبكة التغذية

يجة وتقُرأ النت( مغاسل، مطابخ، دورات مياه)يغُمس المجس في عينة مياه 
.يبارتفاع الملوحة قد يشير لمشكلة في المصدر أو الأناب. على الشاشة

جهاز قياس 
التأريض 
الكهربائي

التحقق من فعالية نظام التأريض 
وسلامة الدائرة الكهربائية

ة الممتازة القراء. يوصَل على أحد الأفياش الكهربائية لقياس مقاومة التأريض
أوم، وتعُد مؤشراً على سلامة النظام وحماية المستخدم من الصدمات  5≥ 

.الكهربائية

ورغم  .تعتمد خدمة عاين لايت على أدوات وأجهزة أساسية تساعد الفاحص على التحقق من العناصر الظاهرة بدقة وسرعة
وضوعيتهوم، إلا أن دقة الفاحص في استخدام الأدوات الصحيحة هي ما يضمن جودة التقرير بالفاليوبساطة الخدمة مقارنة 

.
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(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

الأدوات والأجهزة في خدمة لايت

ملاحظات تدريبية

لملاحظات هذه الأدوات لا تغني عن الفحص البصري، بل تسُتخدم لتعزيز نتائجه وإثبات ا➢

.بالقياسات

( جةالنتي+ موقع الفحص + الأداة )يجب على الفاحص توثيق استخدام الأداة بالصور ➢

.ضمن التقرير

فها في حال عدم توافر القراءة الممتازة أو وجود خلل، يتم تسجيل الملاحظة وتصني➢

.وفق مرجعية الخدمة



عقار الفحص الفني لل
(خدمة لايت)

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للبرنامج  الدليل التعريفي
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(خدمة لايت)الفحص الفني للعقار 

82

الموقع العام

ـــتم فحصـــه• ـــا ي الأسووووا ، المواقوووف، المظووولاي، : م
.التشطي اي ال ا جية

فحوووص ب وووري م ووواشر للتحقوووق مووون : آليـــة الفحـــص•
.الاستقامة، التشققاي، أو التلفياي الظاهرة

:أمثلة على الملاحظات•
oسو  مائل أو متشقق.
oمظلة ضعيفة التث يت.
oه وط واض  في أ ضياي المواقف

الأعمال المعمارية والمدنية01

، العود ان، الأ ضوياي، الأسوقف، الأبوواب: ما يتم فحصه•
.النوافذ، السلالإ، الد ابزين

:آلية الفحص•
oاست دام ميزان الما  للتحقق من الاستقامة.
o لاط الطرق بو ع ا التط يل لكشف الفراغاي فوي الو

.أو اللياسة
oليإ شغيل الأبواب والنوافذ للتأكد من الإغلاق الس.

:أمثلة على الملاحظات•
oط يل في بلاط الأ ضياي .
oأبواب لا  غُلق بإحكام.
oشروير  عرية في العد ان.

02

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

(خدمة لايت)الفحص الفني للعقار 

ي  فاصويل بكونه م سطًا وسريعاً، ويغطي العناصر الظواهرة فقوط دون الودخول فو الفاليوالفحص الفني في خدمة عاين لايت ي تلف عن خدمة 
.تئعا الهدف هنا هو  كوين صو ة أولية عن حالة العقا   ساعد العميل في ا  اذ قرا  سريع بالشرا  أو الاس. معقدة أو است دام أجهزة متقدمة



83

الأعمال الكهربائية

، الأفيواش، المفوا ي ، وحوداي الإنووا ة: مـا يـتم فحصـه•
.اللوحة الكهربائية الرئيسية

:آلية الفحص•
oد است دام فاحص كهربوائي أو مفوك اخت وا  للتأكو

.من وجود  يا 
o فحص ب ري للتث يت وسلامة الغطا.

:أمثلة على الملاحظات•
oفيش مكسو  أو غير مث ت.
oمنا ة لا  عمل.
oغياب جدول  وزيع داخل اللوحة.

(السباكة والتكييف والمياه)الأعمال الميكانيكية 03

اي، المغاسل، الموراحيض، ال وفاياي، ال زانو: ما يتم فحصه•
.المض اي، الس اناي

:آلية الفحص•
oشغيل المياه للتأكد من التدفق والت ريف .
oفحص ب ري لل زاناي والمض اي.
oاست دام جهاز قياس ملوحة الما  عند الحاجوة للتحقوق 

.من جودة المياه
:أمثلة على الملاحظات•

oسريب واض  أسفل المغسلة .
oانسداد صفاية الحمام.
oس ان بدون صمام أمان.

04

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

(خدمة لايت)الفحص الفني للعقار 

(إن وجدت)عناصر أخرى 

.التأكد من وجود نقاط   كاي منظمة: الاتصالات•
.التحقق من وجودها و ركي ها بأمان: شبكة الغاز•
.ملهافحص الإنا ة ال ا جية و شغيلها للتأكد من ع: الإضاءة الخارجية•

05
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(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

الأدوات والأجهزة في خدمة لايت

ملاحظات تدريبية

.قطالفحص في خدمة لايت يجب أن يقتصر على المعاينة الظاهرية المباشرة ف➢

 لا يتم في لايت استخدام أجهزة كشف تسربات متقدمة أو فحوص إنشائية➢

.تفصيلية

.ع إنجازهتوثيق الصور يتم عند وجود ملاحظات فقط، لتقليل حجم التقرير وتسري➢



يديوالتوثيق بالصور والف

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للبرنامج  الدليل التعريفي
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.التوثيق في خدمة لايت عن ر أسا  لأنه يعُتبر المرجع ال  ري للعميل ولإدا ة العودة
.، التوثيق هنا م سط ومحدد ويرُكز فقط على الملاحظاي الظاهرة المهمةالفاليولكن على عكس خدمة 

  وووير الملاحظووة بوضوووح موون مسووافة ق وويرة  :قريــب •
.لإظها  التفاصيل

دة   وير العن ر كاملًا مثل باب أو نافذة أو وح:متوسط •
.منا ة

  وير الموقع العوام أو الغرفوة لإظهوا  الملاحظوة :بعيد •
.في سياقها

فووي حووال اسووت دام موويزان مووا  أو فوواحص : مــع الأداة•
.داةكهربائي أو جهاز ملوحة، يتإ   وير النتيعة مع الأ

"بعد/قبل"صور ❖

 سُت دم فقط فوي حوال  وإ  نفيوذ معالعوة أو مصولاح خولال •
(.غال اً ناد  في خدمة لايت)نفس الزيا ة 

.الهدف منها  وضي  الفرق بعد الت حي •

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

التوثيق بالصور والفيديو

( (Photo Logسجل الصور ❖

:يسُعل الفاحص ال و  في العدول الم  ص مع•
oقإ ال و ة .
oوصف الملاحظة.
o (.سط  –موقع عام  –غرفة )مكان الالتقاط

ة يعب أن  كون جميع ال و  ذاي جودة عالية، واضوحة الإضوا ة، ومر  و•
. سلسلياً

سياسة التصوير❖

التوثيق بالصور والفيديو



تصنيف الملاحظات

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للبرنامج  الدليل التعريفي
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.  نيف الملاحظاي يضمن وضوح مستوى ال طو ة وأولوية المعالعة للعميل

:التصنيفات المعتمدة❖

(. سريب مياه واض : مثال) ؤثر على الاست دام أو السلامة : ملاحظة  ئيسية1.

(.دهان مقشر: مثال)لا  عيق الاست دام لكنها  حتاج معالعة : ملاحظة ثانوية2.

.(انقطاع الكهربا : مثال)عن ر لإ يمكن فح ه لظروف الموقع : غير جاهزة للقياس3.

العن ر : لا  وجد ملاحظة4.

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

تصنيف الملاحظات

التعريف❖

تصنيف الملاحظات



صياغة التقرير الفني

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للبرنامج  الدليل التعريفي
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(.موقع، نوع، مساحة، عدد الأدوا )بياناي العقا  •
 لا  وجوود –ثانويووة  – ئيسووية )ملاحظوواي الفحووص م وونفة •

(.ملاحظة
. وصياي م ت رة•
.صو  داعمة•

المستندات الفنية المطلوب تحققها❖

.استما ة خدمة لايت•
.سعل ال و •
.نموذج التقرير النهائي•

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

صياغة التقرير الفني

:أمثلة تقارير❖

مكونات التقرير❖

صياغة التقرير الفني

آلية إدراج الملاحظات❖

.كل ملاحظة مر  طة بمكان محدد•
.يتإ ذكر الأداة المست دمة من وجُدي•
. وضع التوصية بعملة م ت رة قابلة للتنفيذ•

مرفق مثال التقرير النموذجي 

https://docs.google.com/presentation/d/13ZPD9stp-LyV07H4fpTlr-ae38FtBHFS/edit?usp=drive_link&ouid=106430649663074562051&rtpof=true&sd=true
https://reports.ayen.com.sa/rkjDj5Qrt/report-summary


الحياد والموضوعية

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للبرنامج  الدليل التعريفي
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.الفاحص ينقل الواقع كما هو دون م الغة أو  قليل•

ائي أو مثل الفحص الإنشو)يعب الالتزام بنطاق خدمة لايت وعدم  قديإ وعود  تعاوزها •

(.الاخت ا اي المعملية

: أخطاء شائعة•

oالم الغة في  وصيف الملاحظاي ال غيرة وكأنها أعطال ك يرة.

o بسيطة"التهاون بعدم  سعيل ملاحظاي واضحة بحعة أنها."

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

الحياد والموضوعية

الحياد والموضوعية

الأخطاء الشائعة 

https://docs.google.com/presentation/d/13ZPD9stp-LyV07H4fpTlr-ae38FtBHFS/edit?usp=drive_link&ouid=106430649663074562051&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/13ZPD9stp-LyV07H4fpTlr-ae38FtBHFS/edit?usp=drive_link&ouid=110824128662419729052&rtpof=true&sd=true


التواصل مع العميل

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للبرنامج  الدليل التعريفي
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أثناء الفحص•

oشرح ما يعري فح ه بطريقة م سطة.

oوضي  الملاحظاي التي  إ  صدها .

بعد تسليم التقرير•

oعلى الفاحص مناقشة الملاحظاي مع العميل وشرح معناها.

oالتأكيد على أن التقرير م ت ر ويعُتبر خطوة أولية.

إدارة توقعات العميل•

oالتأكيد أن ال دمة ظاهرة فقط ولا  شمل الفحوصاي الم فية.

oشرح حدود نطاق خدمة لايت منذ ال داية.

أمثلة حوارية تدريبية•

oالتقرير ق ير وما فيه  فاصيل كثيرة؟ ليش": العميل"

oفاليوخدمة لايت م   ة للمعاينة السريعة، ومذا حاب  فاصيل أكثر نوصي ب دمة ": الفاحص".

(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

التواصل مع العميل

التواصل مع العميل

الأخطاء الشائعة 

https://docs.google.com/presentation/d/13ZPD9stp-LyV07H4fpTlr-ae38FtBHFS/edit?usp=drive_link&ouid=106430649663074562051&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/13ZPD9stp-LyV07H4fpTlr-ae38FtBHFS/edit?usp=drive_link&ouid=110824128662419729052&rtpof=true&sd=true
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(عاين لايت )خدمة الفحص الظاهري الم ت ر للدورة  الدليل التعريفي

الملاحق

.مرجعية خدمة لايت (SBC)المراجع الاسترشادية❖

مرفق المرجعية الاسترشادية❖

الملاحق



 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

 للبرنامج التعريفي الدليل

شكرا لكم
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